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تُُعــد ركائــز ثمانيــة للاستشــارات إحــدى الشــركات الرائــدة فــي مجــال تقديــم الحلــول 
الاستشــارية المبتكــرة و المتكاملــة حيــث تأسســت الشــركة لتلبيــة احتياجــات المنشــآت 
بمختلــف أحجامهــا. بــدءًًا مــن الشــركات الصغيــرة، و المتوســطة، و حتــى الشــركات الكبرى 
ــة، و تنافســية فــي الأســواق المحليــة، و  بهــدف تمكينهــا مــن تحقيــق أهدافهــا بفعالي
الدوليــة لتحقيــق التفــوق، و النمــو المســتدام فــي بيئــة أعمــال ديناميكيــة ممــا يضمــن 

نتائــج ملموســة تفتــح أفقًًــا جديــدًًا مــن الفــرص.  
حلولنــا فــي ركائــز ثمانيــة تمكِِّنــك مــن التكيــف مــع بيئــة أعمــال ديناميكيــة و تحقيــق تقدم 
ًـا جديــدة مــن الابتــكار لنبنــي  ملمــوس فــي الأســواق المحليــة، و الدوليــة، و تفتــح أبواب�
معًًــا اســتراتيجيات متميــزة تضمــن التفــوق، و النمــو المســتدام فــي كل خطــوة فــي عالــم 

الأعمال.
ــر شــركة صغيــرة  ــز ثمانيــة للاستشــارات هــي شــريكك الاســتراتيجي ســواء كنــت تدي ركائ

ــادة، و التفــوق. تســعى للتوســع و النمــو، أو شــركة كبــرى تتطلــع إلــى الري

مقدمة عن شركة ركائز ثمانية للاستشارات
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الرسالة

أن نكــون الاختيــار الأمثــل لتمكيــن الشــركات 
النمــو المســتدام والتميــز فــي  مــن تحقيــق 
واســتراتيجيات  مبتكــرة  حلــول  عبــر  الســوق 
المؤسســي  التحــول  نحــو  تقــود  متخصصــة 

الناجــح.

الرؤية

متكاملــة  إســتراتيجية  استشــارات  تقديــم 
التنافســية  قدرتهــا  لتحســين  للشــركات 
والتكيــف مــع التحــولات الســريعة فــي ببيئــات 
المســتدام  التفــوق  يضمــن  ممــا  العمــال 

المتغيــرة. الأســواق  فــي  والازدهــار 
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قيم شركة ركائز ثمانية للاستشارات

الاحترافية 	

الشراكة 	

النزاهة 
والشفافية

الابتكـــار 	

التفاني

موجهـــة؛  و  مبتكـــرة،  استشـــارات  تقديـــم 
ء  ا د لأ ا ت  يا مســـتو علـــى  أ لتحقيـــق 
الحلـــول  علـــى  التركيـــز  مـــع  المؤسســـي، 
الفعلـــي. التميـــز  تضمـــن  التـــي  المتميـــزة 

الأمـــد.  طويلـــة  اســـتراتيجية  علاقـــات  بنـــاء 
ـــة، حيـــث نعمـــل مـــع  تســـتند إلـــى الثقـــة المتبادل
عملائنـــا كفريـــق واحد لتحقيـــق نتائج اســـتثنائية.

نـــة  الأما مســـتويات  بأعلـــى  نلتـــزم 
ــان  ــا لضمـ والوضـــوح فـــي جميـــع تعاملاتنـ
شـــركائنا. مـــع  مســـتمرة  ثقـــة  بنـــاء 

 خلـــق حلـــول اســـتراتيجية متفـــردة تســـاهم فـــي 
تحويـــل التحديـــات إلـــى فـــرص مميـــزة، ممـــا يعـــزز 
قـــدرة شـــركاؤنا علـــى التفـــوق فـــي أســـواقهم.

تقديـــم التـــزام كامـــل بتحقيق نتائج ملموســـة، و 
ذات تأثير طويل الأمد مما يساهم في تحقيق 
أهـــداف عملائنـــا بطـــرق مبتكـــرة، ومســـتدامة.
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لماذا شركة ركائز ثمانية
شريكك المثالي؟
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فريق متخصص يفهم 
ديناميكيات السوق

ــراء يتمتعون  فــريــقــنــا يــتــكــون مــن خــب
المحلية  بــالأســواق  بمعرفة شاملة 
والعالمية. هذه الخبرة تمنحك ميزة 
تنافسية قوية من خلال تقديم حلول 
تغيرات  لمواكبة  خصيصًًا؛  مصممة 

السوق وتحقيق الريادة.

نتائج تتجاوز التوقعات

نحن لا نكتفي بتحقيق أهدافك، بل 
من  حقيقية  قيمة  خلق  على  نــركــز 
تؤدي  وعملية  دقيقة  حلول  خلال 
إلى تحسين الأداء، وزيادة العائدات 

بشكل ملحوظ.

الثابتة  الــوحــيــدة  الــقــاعــدة  التغير هــو 
ــداع  ــ ــال. لــذلــك، نــدمــج الإب ــمـ فــي الأعـ
عصرية  حــلــوالًا  لنبتكر  التكنولوجيا  مــع 
تستبق التغيرات، وتُُبقيك في مقدمة 

المنافسة.

نهج مُُبتكر  يسبق التغيير

مجرد  بشركائنا  علاقتنا  نعتبر  لا  نحن 
خدمة، بل شراكة طويلة الأمــد تقوم 
على الالتزام بنجاح شركائنا و نرافقهم 
فــي كــل خــطــوة مــن التخطيط وحتى 

التنفيذ؛ لضمان تحقيق رؤيتهم.

شراكة تعتمد على الاستدامة 
والالتزام والتمكين

 في ركائز ثمانية، نُُركز على تقديم نتائج 
ُـحــقــق نــمــوًًا  واضــحــة وقــابــلــة لــلــقــيــاس، ت�
ملموسًًا في الأداء، وتُُترجم مباشرة إلى 

أرباح ومكانة تنافسية أقوى.

نهج استشاري يرتكز على 
النتائج الملموسة

ُـفــكــر الآخـــــرون فــي الــحــاضــر،  بينما ي�
نصمم  سيأتي.  مــا  على  نعمل  نحن 
اســتــراتــيــجــيــات تُُــبــنــي عــلــى أحـــدث 
الابتكارات؛ لتضع شركائنا دائمًًا خطوة 

تسبق المنافسين.

حلول تستلهم المستقبل

ركيزة أساسية في  تُُعد قيمنا    
اســتــراتــيــجــيــتــنــا الــمــهــنــيــة، ونــحــن 
معايير  أعلى  بتطبيق  ملتزمون 
الــشــفــافــيــة، والــمــصــداقــيــة في 

جميع تعاملاتنا مع شركائنا.

الشفافية والمصداقية

ــز ثــمــانــيــة لا نــتــعــامــل مع  ــائـ فـــي ركـ
الـــمـــشـــكلات كــعــقــبــات، بـــل كــنــقــاط 
انـــطلاق. حيث نعمل معك؛ لتحليل 
أعـــمـــالـــك بــعــمــق، و صــيــاغــة رؤيـــة 
استراتيجية تحول التحديات إلى فرص 

نمو مستدامة.

رؤية استراتيجية تُُحول 
التحديات إلى فرص

فــــــي  ثمانيــــــة  ركائــــــز  شــــــركة  تعتمــــــد 

استشــــــاراتها على نموذج مبتكر يســــــتند 

إلى ثمانيــــــة أســــــس اســــــتراتيجية، حيث 

تمثــــــل هــــــذه الركائــــــز القيــــــم، والمبادئ 

الأساســــــية التي توجه، و تُُســــــتقى منها 

اســــــتراتيجيات العمل فــــــي جميع مجالات 

استشارات الشــــــركة حيث تجعل كل عميل 

شــــــريك في رحلــــــة النجاح و هــــــذه الركائز 

: هي
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استكشاف الوضع الحالي 

البداية الواعية للتغيير

تحليل شامل للبيانات •

اجتماعات تفاعلية مع أصحاب  •

المصلحة

إعداد توصيات استراتيجية •

تعزيز ثقافة الابتكار المستمر •

تحديد الأهداف الاستراتيجية و  •

القابلة للقياس

تصميم خطة استراتيجية شاملة •

إعداد حلول مبتكرة •

توافق الحلول مع البيئة  •

المؤسسية

تحويل الأهداف الاستراتيجية إلى  •

خطة تنفيذية

توزيع المسؤوليات والموارد •

مراقبة التقدم وتحقيق التطابق  •

مع الخطط

إدارة التغيير ودعم فرق العمل •

مراجعة مستمرة للأداء •

استجابة للتحديات و التغييرات •

استخدام البيانات لتقييم الأداء •

تقديم تقارير موجهة   •

تحديد الوجهة المستقبلية

 رؤية موجهة بالأهداف

تصميم حلول مُُخصصة 

الابتكار لمواجهة التحديات

وضع خطة تشغيلية

من الرؤية إلى التنفيذ

تنفيذ الحلول بمهنية 

تحويل الاستراتيجيات إلى واقع عملي

التقييم المستمر

متابعة الأداء لتحسين النتائج

قياس النتائج 

تقييم الأثر باستخدام بيانات دقيقة

التوجيه المستقبلي 

خارطة طريق للتحسين المستدام

نطبــــــق  ثمانيــــــة،  ركائــــــز  فــــــي 
منهجيــــــة شــــــاملة تهــــــدف إلى 
تمكيــــــن شــــــركائنا مــــــن تحقيق 
أهدافهم الاســــــتراتيجية بكفاءة 
الإســــــتدامة.   تضمــــــن  عاليــــــة 
ترتكـــــــــــــــــــــــــــــــز منهجيتنا علــــــــــى 
ثماني خطوات متكاملة تشمل:

 خطوات متكاملة لتحقيق النجاح المؤسسي
منهجية ركائز ثمانية



الفريق الاستشاري والخبراء
فــي ركائــز ثمانيــة لا نكتفــي بتقديــم الاستشــارات التقليديــة؛ بــل نبنــي شــراكات 

فكريــة قائمــة علــى الفهــم العميــق، و التخصصيــة. لذلــك يتكــون فريقنــا مــن 

نخبــة مــن المستشــارين و الخبــراء ذوي الخبــرات المحليــة،و العالميــة، و الكفــاءات 

الرفيعــة، و القيــادات ذات الخبــرة التراكميــة ،و الممارســة الواقعيــة حيــث تشــكل 

هــذه القائمــة ركيــزة أساســية فــي تقديــم خدماتنــا عبــر أربعــة مجالات اســتراتيجية 

هــي الإدارة، و التعليــم، و التدريــب، و التقنيــة، حيــث يســهم كل مستشــار فــي 

تقديــم رؤى نوعيــة ترتكــز علــى التحليــل، و تســتهدف التغييــر المســتدام. 

ــا  ــا بخبــرة نوعيــة ورؤيــة متجــددة، و اســتعدادًًا دائمًً يتمتــع كل اســم فــي قائمتن

لصناعــة الفــرق.

ــر  ــل شــركاء فــي التأثي ــز ثمانيــة مستشــارينا ليســوا فقــط مستشــارين، ب فــي ركائ

ومحفــزون لرحلــة التحــول و صناعــة التغييــر.



9 ركائز ثمانية... حيث تُُصنع رؤى المستقبل

الاستشارات الإدارية
تقييم المهارات والفجوات«	
برامج تطوير القيادات وتمكينها«	
إدارة المعرفة والتدريب المستدام «	
مواءمة الكفاءات والجدارات المهنية«	
قياس الأثر التدريبي وعوائده الاستثمارية«	
برامج تدريبية وحقائب مخصصة«	
حلول متكاملة للامتثال والإفصاح التدريبي«	
تبني التقنيات الحديثة في التدريب والتطوير«	

الاستشارات التدريبية

إدارة المؤسسات التعليمية«	
التخطيط الإستراتيجي الاستشرافي والتشغيلي«	
إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات التعليمية«	
الاعتماد الأكاديمي والمعايير العالمية«	
إدارة رأس المال البشري والتطوير المهني «	
الابتكار والإبداع في التجربة التعليمية«	
والمخاطــر «	 التعليميــة  المؤسســات  حوكمــة 

ل متثــا لا ا و
إعداد دراسات الجدوى للمشاريع التعليمية«	

الاستشارات التعليمية
التخطيط الإستراتيجي للتحول الرقمي«	
إدارة المشاريع التقنية«	
تطوير الحلول الرقمية والتقنية الناشئة «	
	» )XU/IU( تحليل وتصميم تجربة العملاء الرقمية
التسويق الرقمي وتطوير المواقع والمتاجر«	
تأسيس وتشغيل مكاتب إدارة البيانات«	
تأسيس وإدارة حلول البنية التحتية«	
تأسيس حلول الأمن السيبراني والمعلومات«	

       وإدارتها

الاستشارات التقنية

خدمات شركة ركائز ثمانية للاستشارات

تصميم أدوات وحلول استشارية مخصصة«	
التخطيط الإستراتيجي والتنفيذي«	
دراسة الفرص الاستثمارية وتخطيط الأعمال«	
دراسات الجدوى وتطوير المشاريع«	
إدارة المشاريع ومؤشرات قياس الأداء«	
الحوكمة وإدارة المخاطر والامتثال «	
إدارة الأداء والتميز المؤسسي«	
تطوير الهياكل التنظيمية وإعادة الهيكلة«	
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تصميم أدوات وحلول 
استشارية مخصصة

تطوير الهياكل التنظيمية، و 
إعادة الهيكلة

التخطيط الاستراتيجي، 
والتنفيذي

إدارة الأداء والتميز 
المؤسسي

دراسة الفرص الاستثمارية، 
وتخطيط الأعمال

الحوكمة وإدارة المخاطر 
والامتثال

دراسات الجدوى، وتطوير 
المشاريع

إدارة المشاريع ومؤشرات 
قياس الأداء

ــة تتضمن  تــقــديــم خـــدمـــات اســتــشــاري
ــاذج، و أدوات، و حــلــول  ــمـ نـ تــصــمــيــم 

مخصصة لكل شركة.

تقديم خدمات قياس التميز المؤسسي، 
و الامــتــثــال لمعايير الــجــودة؛ لتحقيق 

التميز المؤسسي ،وتطوير الكفاءة.

تــقــديــم خــدمــات اســتــشــاريــة، تتضمن 
التخطيط  و  الاستراتيجي  التوجه  بناء 

الاستراتيجي و التنفيذي.

وضع وتنفيذ خطط، و آليات الحوكمة، 
لتحقيق  ــزام؛  ــت الال و  المخاطر  إدارة  و 

الاستدامة المؤسسية.

الفرص  الشركات في تقييم  مساعدة 
الممكنة، و تخطيط محفظة  التجارية 

الأعمال.

مساعدة الشركات على تطوير هياكلها 
التنظيمية، و استشارات إعادة الهيكلة.

ــم خـــدمـــات دراســـــــات الـــجـــدوى  ــقــدي ت
الاقتصادية العلمية، و كذلك دراسات 

جدوى تطوير المشاريع القائمة.

تقديم خدمات إنشاء و تشغيل مكاتب 
تصميم  مؤشرات  و  المشاريع،  إدارة 

قياس الأداء ،و مراجعتها.

في ركائز ثمانية، نضع الاستشارات الإداريــة في قلب استراتيجياتنا لتحقيق التفوق المؤسسي في 

المهنية  الممارسات  بأفضل  علمية مدمجة  ومناهج  أســس  وفــق  العمل  متسارع. من خلال  عصر 

نوعية تقودهم  استراتيجية مدروسة تضمن حلوالًا  قــرارات  اتخاذ  المؤسسات من  نمكّّن  العالمية، 

الفرص الاستثمارية الممكنة، تطوير  إلــى دراســة  إلــى تحقيق أهدافهم بنجاح. ســواء كنت تسعى 

نحن  الــمــخــاطــر،  وإدارة  الحوكمة  مثل  متقدمة  حــلــول  تطبيق  أو  الأعــمــال،  وخــطــط  استراتيجيات 

النجاح. التوجيه المناسب لقيادة أعمالك بثقة نحو آفــاق جــديــدة مــن  لــك  ركــائــز ثمانية نقدم  فــي 
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تصميم أدوات و حلول استشارية مخصصة1

فــي ركــائــز ثمانية، نــؤمــن أن لكل جهة طبيعتها الــخــاصــة، لــذلــك نبتكر حــلــوالًا اســتــشــاريــة مخصصة 

تــتــنــاســب مــع طبيعة كــل جــهــة واحــتــيــاجــاتــهــا الــفــريــدة. نــصــمــم حــلــوالًا عملية ذكــيــة قــائــمــة على 

ــر. ونــعــمــل  ــ ــ ــة لــلــتــطــبــيــق ومــحــقــقــة للأث ــل ــكــون قــاب ــت ــة، ل ــيـ ــدولـ ــر الـ ــي ــمــعــاي أفـــضـــل الـــمـــمـــارســـات وال

ــــواقــــع الــعــمــلــي. ــول مـــع الأهــــــداف الإســتــراتــيــجــيــة وال ــحــل ــة هــــذه ال ــواءمـ مـــع شــركــائــنــا لــضــمــان مـ

نقوم في ركائز ثمانيــــــة بابتكار 
حلول استشارية عالية الفعالية 
ضمــــــن نمــــــوذج ثُُمانــــــي مــــــرن 
التقييم  بيــــــن  ومتكامل، يجمع 
المخصص،  والتصميم  الدقيق، 
والتطبيق العملي، وصوالًا إلى 
تحقيق الأثر المســــــتدام، وهي:

ــل  ــ ــامـ ــ ــل شـ ــ ــيـ ــ ــلـ ــ ــحـ ــ تـ
للاحتياجات والسياق 
الــــــــمــــــــؤســــــــســــــــي

ــلـــول  ــة الـــحـ ــعــ ــ ــراج مــ
ــيــم  ــقــي الـــحـــالـــيـــة وت
فــــــــــجــــــــــواتــــــــــهــــــــــا

ــات  ــب ــطــل تـــطـــويـــر مــت
ــول  ــ ــل ــحــ ــ تـــصـــمـــيـــم ال
الــــــــمــــــــنــــــــاســــــــبــــــــة

ابتكار نماذج ومكونات 
ــول مـــخـــصـــصـــة ــ ــ ــل ــ ــ ح

اختبار أولي للحلول 
بــالــتــطــبــيــق عــلــى 
ســــيــــنــــاريــــوهــــات 
واقــــــــــــعــــــــــــيــــــــــــة

تدريب الجهات المعنية 
على استخدام الحلول 
الــــجــــديــــدة بـــكـــفـــاءة

التدريجي  التفعيل 
وربــــــــــــط الــــحــــلــــول 
بـــأنـــظـــمـــة الـــعـــمـــل

تـــقـــيـــيـــم مــســتــمــر 
تطويرية  وتحديثات 
عــــــلــــــى الـــــحـــــلـــــول
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      التخطيط الاستراتيجي و التنفيذي  2

ــجــاز عبر خطط إستراتيجية  ــة إلــى الإن ــرؤي فــي ركــائــز ثمانية، نساعد شــركــاءََنــا على الانــتــقــال مــن ال

ــرامــج ومـــؤشـــرات قــابــلــة للقياس  ــب ــط الأهـــــداف الــطــمــوحــة ب ــرب وتــنــفــيــذيــة مــتــكــامــلــة وواضـــحـــة. ن

ــمــســتــدام. ــر ال ــ ــحــقــق الأثـ ــا واقــعــيــة وت ــصــمــم خــطــطًً تــضــمــن الــتــقــدم والـــتـــحـــول الــمــؤســســي. ون

نقــــــــــــوم فــــــــــي ركائــــــز ثمانية 
إســــــتراتيجية  خطــــــط  بتصميم 
مرنــــــة وتنفيذها ضمــــــن نموذج 
ثُُماني يغطــــــي مراحل التخطيط 
والتحــــــول المؤسســــــي كافة، 

: هي و

ــع  ــ ــوضـ ــ دراســــــــــــــة الـ
الراهن وتحليل البيئة 
والخارجية الداخلية 

ــر  ــ ــاريـ ــ ــقـ ــ إعـــــــــــــــداد تـ
ــم  ــي ــقــي ــدم وت ــقــ ــ ــت ــ ال
مـــســـتـــمـــر لــلــنــتــائــج

تــصــمــيــم الأهــــــداف 
الإســــتــــراتــــيــــجــــيــــة 
والنتائج المستهدفة

بـــــــنـــــــاء الـــــخـــــرائـــــط 
الإســــتــــراتــــيــــجــــيــــة 
ــفــيــذ ــن ــت وبـــــرامـــــج ال

ــم الــــــرؤيــــــة  ــ ــي ــ ــي ــقــ ــ ت
ــة والــقــيــم  ــالـ ــرسـ والـ
ومــــــــدى اتـــســـاقـــهـــا

مواءمة الخطة مـع 
الإدارات والموارد  
والـــــمـــــيـــــزانـــــيـــــة

تـــحـــلـــيـــل الـــفـــجـــوات 
وتــحــديــد الأولـــويـــات 
الاســــتــــراتــــيــــجــــيــــة

تحديد مؤشرات الأداء 
وآلــــيــــات الــمــتــابــعــة
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  دراسة الفرص الاستثمارية وتخطيط الأعمال3

ــى مــشــاريــع اســتــثــمــاريــة ذات قيمة  ــ ــدة ونــحــولــهــا إل ــواعــ ــ ــيــة، نــكــشــف الـــفـــرص ال ــز ثــمــان ــائـ فـــي ركـ

ــة  ــاذج عــمــل واقــعــيــة ومــرن ــمـ ــدوى، ونــصــمــم نـ ــجــ ــ ــقــيــس ال ــدرس الأســـــــواق، ون ــ وقــابــلــة لــلــنــمــو. نـ

ــة. هــدفــنــا خــلــق قــيــمــة مــســتــدامــة فـــي كـــل فــرصــة. ــقـ تــســاعــد شـــركـــاءنـــا عــلــى اتـــخـــاذ قــــــرارات واثـ

نســــــتخدم فــــــي ركائــــــزََ ثمانية 
نموذجًًا ثُُمانــــــي الأبعاد لتحليل 
الفرص الاســــــتثمارية وتطويرها 
وتخطيــــــط الأعمــــــال وتحويلها 
إلــــــى مشــــــاريع قابلــــــة للتنفيذ 

والتمويــــــل، وهي:

ــوق  ــ ــسـ ــ ــل الـ ــ ــي ــ ــل ــحــ ــ ت
والطلب والتوجهات 
ــة ــ ــي ــ ــل ــ ــب ــقــ ــ ــت ــســ ــمــ ــ ال

إعـــــــــــــــداد نـــــمـــــوذج 
ــل ــامــ ــكــ ــ ــت ــل مــ ــ ــمــ ــ ــ ع

ــة  ــجــاب مــتــابــعــة اســت
ــم  ــي ــقــي الـــــســـــوق وت
الـــــــــــــــــــقـــــــــــــــــــرارات

ــد  ــ ــوائ ــعــ ــ ــل ال ــيـ ــلـ ــحـ تـ
للمشروع  والمخاطر 
الاســـــــتـــــــثـــــــمـــــــاري

المنافسين  ــة  دراســ
والــفــجــوات والــفــرص

ــروض  ــ ــعـ ــ ــر الـ ــ ــوي ــطــ ــ ت
ــة  ــ ــ ــاري ــ ــ ــم ــ ــ ــث ــ ــ ــت ــ الاســ
للممولين والشركاء.

ــرة  ــ ــكـ ــ تــــــطــــــويــــــر فـ
الـــمـــشـــروع وتــحــلــيــل 
التنافسية ــزة  ــمــي ال

إعــداد خطة تنفيذية 
وتــشــغــيــلــيــة أولـــيـــة
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  دراسات الجدوى و تطوير المشاريع4

في ركائز ثمانية، نقدم دراسات جدوى شاملة تأخذ بعين الاعتبار جميع الجوانب المالية والتشغيلية 

والتسويقية والتقنية للمشروع. لا نكتفي بالتحليل، بل ننتقل إلى تصميم حلول تطوير واقعية تدعم 

نجاح مشاريع شركائنا على المدى الطويل. إن خبراتنا تساعد شركاءنا على تقليل المخاطر وزيادة العوائد.

ــرة  ــكــ ــفــ ــ دراســــــــــــة ال
واحــــــــتــــــــيــــــــاجــــــــات 
وتحليلها ــوق،  ــسـ الـ

ــدوى  ــ ــجـ ــ ــل الـ ــيـ ــلـ ــحـ تـ
ــحــيــة ــرب الــمــالــيــة وال

ــات  ــيـ ــوصـ ــم تـ ــ ــدي ــقــ ــ ت
مستمرة وتحديثات 

دراســــــــــة الــــجــــدوى 
الـــــتـــــســـــويـــــقـــــيـــــة 
والــطــلــب الــمــتــوقــع

إعـــــــــــــــداد دراســــــــــة 
ــة  ــرصـ ــفـ ــلـ ــة لـ ــ ــ ــيـ ــ ــ أولـ
ــن الـــــزوايـــــا كــافــة مــ

تطوير  خطة  تقسيم 
المشروع على مراحل

الـــتـــقـــيـــيـــم الـــفـــنـــي 
والـــــتـــــشـــــغـــــيـــــلـــــي 
للمشروع والــتــقــنــي 

تـــحـــلـــيـــل الـــمـــخـــاطـــر 
والحساسيات المالية

نطبق في ركائز ثمانية نموذجًًا 
الخطــــــوات  ثمانــــــي  ــــــا  تنفيذي�
لإعداد دراســــــات جدوى دقيقة 
ومتكاملــــــة وتطوير المشــــــاريع 
للتنفيذ  قابلــــــة  إلــــــى مراحــــــل 

والاســــــتثمار، وهي:
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إدارة المشاريع ومؤشرات قياس الأداء5

ــرافـــي يــحــقــق الإنـــجـــاز  ــتـ ــوى احـ ــا إلــــى مــســت ــن ــقــي بـــــــإدارة مـــشـــاريـــع شــركــائ ــرت ــيــة ن ــز ثــمــان ــائـ ــي ركـ فـ

ــيــن الــتــخــطــيــط والــتــنــفــيــذ والــمــتــابــعــة عــبــر مـــؤشـــرات أداء  الــفــعــلــي ويــقــلــل الانـــحـــرافـــات. نــربــط ب

ــتــحــكــم بـــالـــمـــشـــروع وضـــمـــان جـــــودة الــتــســلــيــم. ـــمـــكّّـــن فــــرق الــعــمــل مـــن ال ــة. ن� ــقـ ــيـ واضـــحـــة ودقـ

ثمانيــــــة  ركائــــــز  فــــــي  نطبــــــق 
ــــــا ثماني الأبعــــــاد يدمج  نموذج�
بيــــــن أدوات إدارة المشاريـــــــع 
الأداء  ومتابعــــــة  والحوكمــــــة 

بفاعليــــــة، وهــــــي:

ــم جـــاهـــزيـــة  ــيـ ــيـ ــقـ تـ
الـــــــــــمـــــــــــشـــــــــــروع 
ــكــل الــحــوكــمــة وهــي

تـــقـــيـــيـــم الـــنـــتـــائـــج 
وتــــقــــديــــم تـــغـــذيـــة 
ــة مــســتــمــرة ــ ــعـ ــ راجـ

إعــــداد خــطــة الــزمــن 
والــمــوارد والتكلفة 

ــرات  ــر مــــؤشــ تـــطـــويـ
لتشغيلية  ا ء  الأدا
والـــــــمـــــــخـــــــرجـــــــات

ــة  ــطــ إعـــــــــــــــــــــداد خــ
الـــمـــشـــروع  إدارة 
ــل عــنــاصــرهــا  ــامـ ــكـ بـ

ــتـــقـــدم  ــة الـ ــ ــب ــراقــ مــ
وإعــداد تقارير الأداء

ــم هـــيـــكـــل  ــ ــي ــمــ ــصــ ــ ت
تــفــصــيــلــي للأعـــمـــال

ــر  ــاطـ ــخـ ــمـ لـ ا إدارة 
والــــــتــــــغــــــيــــــيــــــرات 
فـــــــي الـــــمـــــشـــــروع
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الحوكمة وإدارة المخاطر والامتثال6

ــى بـــنـــاء مــنــظــومــة حــوكــمــة قـــويـــة تــضــمــن الــشــفــافــيــة  ــســاعــد شـــركـــاءنـــا عــل ــة، ن ــي ــمــان ــز ث ــائـ ــي ركـ فـ

ــات.  ــاسـ ــيـ ــعــات والـــسـ ــشــري ــت ــل ــق الامـــتـــثـــال ل ـــ ـــ ـــ ــيــة،وتــحــقـــ ــفــعــال والـــمـــســـاءلـــة،وتـــديـــر الـــمـــخـــاطـــر ب

ــات الـــحـــكـــومـــيـــة. ــمـ ــيـ ــظـ ــنـ ــتـ ــوق والـ ــ ــسـ ــ ــب مـــتـــطـــلـــبـــات الـ ــ ــواكـ ــ ــة تـ ــ ــرنـ ــ ــوالًا عـــمـــلـــيـــة ومـ ــ ــلـ ــ ــدم حـ ــقــ ــ ن

نعتمــــــد فــــــي ركائــــــز ثمانيــــــة 
الركائز لتطوير  نموذجًًا ثمانــــــي 
منظومة الحوكمــــــة المتكاملة 
لتعزيــــــز الانضباط المؤسســــــي 

والتميــــــز، وهي:

ــل الـــــوضـــــع  ــ ــي ــ ــل ــحــ ــ ت
ــن لــحــوكــمــة  ــ ــراهـ ــ الـ
المؤسسة والمخاطر

تــقــيــيــم الــســيــاســات 
والإجــــــــــــــــــــــــــــراءات 
ــاط الـــضـــعـــف ــ ــ ــق ــ ــ ون

تدريب المعنيين على 
الممارسات السليمة

ــالات  ــجــ ــد مــ ــ ــدي ــحــ ــ ت
والامتثال  التحسين 
ــي ــ ــمــ ــ ــ ــي ــ ــظــ ــ ــ ــن ــ ــ ــت ــ ــ ال

إعــداد إطــار الامتثال 
ومصفوفة الضوابط

دوري  تــــقــــيــــيــــم 
وقـــــــــيـــــــــاس نـــضـــج 
والامتثال الحوكمة 

ــم هـــيـــكـــل  ــ ــي ــمــ ــصــ ــ ت
ــة واضـــــــح  ــ ــمـ ــ ــوكـ ــ حـ
مسؤوليات وأدوار 

تطوير سجل المخاطر 
وخـــــطـــــة إدارتــــــهــــــا
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إدارة الأداء والتميز المؤسسي7

ــج  ــائ ــت ــن ــة وال ــ ــرؤيـ ــ ــط بـــيـــن الأهــــــــداف والـ ــربـ ــنــي أنـــظـــمـــة أداء مـــؤســـســـي تـ ــب ــز ثـــمـــانـــيـــة، ن ــ ــائ فــــي ركــ

ــادرات  ُـطــلــق مــب ــقــوة والــتــحــســيــن، ون� ــمــاذج الــتــمــيــز الــعــالــمــيــة لــتــحــديــد مــكــامــن ال ُـطــبــق ن الــفــعــلــيــة. ن�

ــا، بـــل ثــقــافــة نــغــرســهــا. ــدفًًـ تــحــقــق جــــودة مــســتــدامــة وأداءًً مــتــفــوقًًــا لــشــركــائــنــا. الــتــمــيــز لــيــس هـ

نقود رحلة التميز المؤسســــــي 
بنموذجنا الثُُمانــــــي الذي يجمع 
بيــــــن منهجيــــــات الأداء، ونظم 
التقييــــــم، وثقافــــــة التحســــــين 

المســــــتمر، وهو:

ء  الأدا تــــقــــيــــيــــم 
الـــــــحـــــــالـــــــي عـــلـــى 
المؤسسة مستوى 

بشكل  الأداء  تقييم 
ومـــقـــارنـــتـــه  دوري 
ــهـــدفـــات ــتـ ــمـــسـ ــالـ بـ

مواءمة الأهداف مع 
الإستراتيجية والرؤية

ــر قـــــــــدرات  ــ ــويـ ــ ــطـ ــ تـ
ــرق الــعــمــل ورفـــع  فـ
جاهزيتها التنظيمية

ــة  ــومـ ــظـ ــنـ بــــــنــــــاء مـ
لحوكمة  مــتــكــامــلــة 
الــمــؤســســي الأداء 

ــادرات  ــ ــبـ ــ تـــنـــفـــيـــذ مـ
التحسين المؤسسي

تـــحـــســـيـــن كــــفــــاءة 
الداخلية  العمليات 
ــل ــمــ ــعــ ــ وبـــــيـــــئـــــة ال

ــق مـــعـــايـــيـــر  ــيـ ــبـ ــطـ تـ
التميز العالمية مثل 
)RADAR  ,EFQM(
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تطوير الهياكل التنظيمية وإعادة الهيكلة8

ــتــنــظــيــمــيــة لــشــركــائــنــا لـــتـــكـــون أكـــثـــر مـــرونـــة  ـــعـــيـــد هـــنـــدســـة الـــهـــيـــاكـــل ال ــز ثـــمـــانـــيـــة، ن� ــ ــائ ــ ــي رك فــ

ــمــهــام،  ــى إعــــــادة تـــوزيـــع ال ــســاعــد الـــجـــهـــات عــل ــاءة واتـــســـاقًًـــا مـــع الـــتـــوجـــهـــات الـــحـــديـــثـــة. ن ــفــ وكــ

ــاح الــغــد. ــجـ ــبــســيــط الإجــــــــــراءات، ورفـــــع كـــفـــاءة فــــرق الـــعـــمـــل. هــيــكــلــة الـــيـــوم هـــي أســـــاس نـ وت

ننفذ في ركائز ثمانية مشــــــاريع 
متكاملــــــة  هيكلــــــة  إعــــــادة 
باســــــتخدام نموذجنــــــا الثماني 
تنظيميــــــة  هيــــــاكل  لتصميــــــم 
ديناميكية تــــــتلاءم مع التحول، 

: هي و

ــع  ــ ــوضـ ــ ــم الـ ــ ــي ــ ــي ــقــ ــ ت
الــتــنــظــيــمــي الــحــالــي 
ــفــجــوات وتــحــلــيــل ال

مــراجــعــة الــوظــائــف 
ــام الــحــالــيــة ــهـ ــمـ والـ

تـــدريـــب الــمــعــنــيــيــن 
الجديد الهيكل  على 

دراســـــة الــتــوجــهــات 
والــــــــتــــــــغــــــــيــــــــرات 
ــة ــ ــ ــي ــ ــســ ــ ــؤســ ــ ــمــ ــ ــ ال

مواءمة الهياكل مع 
العمليات والأنظمة

تـــــــقـــــــيـــــــيـــــــم أثـــــــــر 
إعــــــــــادة الــهــيــكــلــة 
ــعــة الــتــنــفــيــذ ــاب ومــت

ــم هـــيـــكـــل  ــ ــي ــمــ ــصــ ــ ت
ــي جـــديـــد  ــمـ ــيـ ــظـ ــنـ تـ
يــــــدعــــــم الــــــرؤيــــــة

إعداد بطاقات وصف 
وظـــيـــفـــي مــحــدثــة





ركائز ثمانية... حيث تُُصنع رؤى المستقبل
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