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تُُعــد ركائــز ثمانيــة للاستشــارات إحــدى الشــركات الرائــدة فــي مجــال تقديــم الحلــول 
الاستشــارية المبتكــرة و المتكاملــة حيــث تأسســت الشــركة لتلبيــة احتياجــات المنشــآت 
بمختلــف أحجامهــا. بــدءًًا مــن الشــركات الصغيــرة، و المتوســطة، و حتــى الشــركات الكبرى 
ــة، و تنافســية فــي الأســواق المحليــة، و  بهــدف تمكينهــا مــن تحقيــق أهدافهــا بفعالي
الدوليــة لتحقيــق التفــوق، و النمــو المســتدام فــي بيئــة أعمــال ديناميكيــة ممــا يضمــن 

نتائــج ملموســة تفتــح أفقًًــا جديــدًًا مــن الفــرص.  
حلولنــا فــي ركائــز ثمانيــة تمكِِّنــك مــن التكيــف مــع بيئــة أعمــال ديناميكيــة و تحقيــق تقدم 
ًـا جديــدة مــن الابتــكار لنبنــي  ملمــوس فــي الأســواق المحليــة، و الدوليــة، و تفتــح أبواب�
معًًــا اســتراتيجيات متميــزة تضمــن التفــوق، و النمــو المســتدام فــي كل خطــوة فــي عالــم 

الأعمال.
ــر شــركة صغيــرة  ــز ثمانيــة للاستشــارات هــي شــريكك الاســتراتيجي ســواء كنــت تدي ركائ

ــادة، و التفــوق. تســعى للتوســع و النمــو، أو شــركة كبــرى تتطلــع إلــى الري

مقدمة عن شركة ركائز ثمانية للاستشارات
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الرسالة

أن نكــون الاختيــار الأمثــل لتمكيــن الشــركات 
النمــو المســتدام والتميــز فــي  مــن تحقيــق 
واســتراتيجيات  مبتكــرة  حلــول  عبــر  الســوق 
المؤسســي  التحــول  نحــو  تقــود  متخصصــة 

الناجــح.

الرؤية

متكاملــة  إســتراتيجية  استشــارات  تقديــم 
التنافســية  قدرتهــا  لتحســين  للشــركات 
والتكيــف مــع التحــولات الســريعة فــي ببيئــات 
المســتدام  التفــوق  يضمــن  ممــا  العمــال 

المتغيــرة. الأســواق  فــي  والازدهــار 
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قيم شركة ركائز ثمانية للاستشارات

الاحترافية 	

الشراكة 	

النزاهة 
والشفافية

الابتكـــار 	

التفاني

موجهـــة؛  و  مبتكـــرة،  استشـــارات  تقديـــم 
ء  ا د لأ ا ت  يا مســـتو علـــى  أ لتحقيـــق 
الحلـــول  علـــى  التركيـــز  مـــع  المؤسســـي، 
الفعلـــي. التميـــز  تضمـــن  التـــي  المتميـــزة 

الأمـــد.  طويلـــة  اســـتراتيجية  علاقـــات  بنـــاء 
ـــة، حيـــث نعمـــل مـــع  تســـتند إلـــى الثقـــة المتبادل
عملائنـــا كفريـــق واحد لتحقيـــق نتائج اســـتثنائية.

نـــة  الأما مســـتويات  بأعلـــى  نلتـــزم 
ــان  ــا لضمـ والوضـــوح فـــي جميـــع تعاملاتنـ
شـــركائنا. مـــع  مســـتمرة  ثقـــة  بنـــاء 

 خلـــق حلـــول اســـتراتيجية متفـــردة تســـاهم فـــي 
تحويـــل التحديـــات إلـــى فـــرص مميـــزة، ممـــا يعـــزز 
قـــدرة شـــركاؤنا علـــى التفـــوق فـــي أســـواقهم.

تقديـــم التـــزام كامـــل بتحقيق نتائج ملموســـة، و 
ذات تأثير طويل الأمد مما يساهم في تحقيق 
أهـــداف عملائنـــا بطـــرق مبتكـــرة، ومســـتدامة.
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لماذا شركة ركائز ثمانية
شريكك المثالي؟

1

4

8

5

2

3

7

6

فريق متخصص يفهم 
ديناميكيات السوق

ــراء يتمتعون  فــريــقــنــا يــتــكــون مــن خــب
المحلية  بــالأســواق  بمعرفة شاملة 
والعالمية. هذه الخبرة تمنحك ميزة 
تنافسية قوية من خلال تقديم حلول 
تغيرات  لمواكبة  خصيصًًا؛  مصممة 

السوق وتحقيق الريادة.

نتائج تتجاوز التوقعات

نحن لا نكتفي بتحقيق أهدافك، بل 
من  حقيقية  قيمة  خلق  على  نــركــز 
تؤدي  وعملية  دقيقة  حلول  خلال 
إلى تحسين الأداء، وزيادة العائدات 

بشكل ملحوظ.

الثابتة  الــوحــيــدة  الــقــاعــدة  التغير هــو 
ــداع  ــ ــال. لــذلــك، نــدمــج الإب ــمـ فــي الأعـ
عصرية  حــلــوالًا  لنبتكر  التكنولوجيا  مــع 
تستبق التغيرات، وتُُبقيك في مقدمة 

المنافسة.

نهج مُُبتكر  يسبق التغيير

مجرد  بشركائنا  علاقتنا  نعتبر  لا  نحن 
خدمة، بل شراكة طويلة الأمــد تقوم 
على الالتزام بنجاح شركائنا و نرافقهم 
فــي كــل خــطــوة مــن التخطيط وحتى 

التنفيذ؛ لضمان تحقيق رؤيتهم.

شراكة تعتمد على الاستدامة 
والالتزام والتمكين

 في ركائز ثمانية، نُُركز على تقديم نتائج 
ُـحــقــق نــمــوًًا  واضــحــة وقــابــلــة لــلــقــيــاس، ت�
ملموسًًا في الأداء، وتُُترجم مباشرة إلى 

أرباح ومكانة تنافسية أقوى.

نهج استشاري يرتكز على 
النتائج الملموسة

ُـفــكــر الآخـــــرون فــي الــحــاضــر،  بينما ي�
نصمم  سيأتي.  مــا  على  نعمل  نحن 
اســتــراتــيــجــيــات تُُــبــنــي عــلــى أحـــدث 
الابتكارات؛ لتضع شركائنا دائمًًا خطوة 

تسبق المنافسين.

حلول تستلهم المستقبل

ركيزة أساسية في  تُُعد قيمنا    
اســتــراتــيــجــيــتــنــا الــمــهــنــيــة، ونــحــن 
معايير  أعلى  بتطبيق  ملتزمون 
الــشــفــافــيــة، والــمــصــداقــيــة في 

جميع تعاملاتنا مع شركائنا.

الشفافية والمصداقية

ــز ثــمــانــيــة لا نــتــعــامــل مع  ــائـ فـــي ركـ
الـــمـــشـــكلات كــعــقــبــات، بـــل كــنــقــاط 
انـــطلاق. حيث نعمل معك؛ لتحليل 
أعـــمـــالـــك بــعــمــق، و صــيــاغــة رؤيـــة 
استراتيجية تحول التحديات إلى فرص 

نمو مستدامة.

رؤية استراتيجية تُُحول 
التحديات إلى فرص

فــــــي  ثمانيــــــة  ركائــــــز  شــــــركة  تعتمــــــد 

استشــــــاراتها على نموذج مبتكر يســــــتند 

إلى ثمانيــــــة أســــــس اســــــتراتيجية، حيث 

تمثــــــل هــــــذه الركائــــــز القيــــــم، والمبادئ 

الأساســــــية التي توجه، و تُُســــــتقى منها 

اســــــتراتيجيات العمل فــــــي جميع مجالات 

استشارات الشــــــركة حيث تجعل كل عميل 

شــــــريك في رحلــــــة النجاح و هــــــذه الركائز 

: هي
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استكشاف الوضع الحالي 

البداية الواعية للتغيير

تحليل شامل للبيانات •

اجتماعات تفاعلية مع أصحاب  •

المصلحة

إعداد توصيات استراتيجية •

تعزيز ثقافة الابتكار المستمر •

تحديد الأهداف الاستراتيجية و  •

القابلة للقياس

تصميم خطة استراتيجية شاملة •

إعداد حلول مبتكرة •

توافق الحلول مع البيئة  •

المؤسسية

تحويل الأهداف الاستراتيجية إلى  •

خطة تنفيذية

توزيع المسؤوليات والموارد •

مراقبة التقدم وتحقيق التطابق  •

مع الخطط

إدارة التغيير ودعم فرق العمل •

مراجعة مستمرة للأداء •

استجابة للتحديات و التغييرات •

استخدام البيانات لتقييم الأداء •

تقديم تقارير موجهة   •

تحديد الوجهة المستقبلية

 رؤية موجهة بالأهداف

تصميم حلول مُُخصصة 

الابتكار لمواجهة التحديات

وضع خطة تشغيلية

من الرؤية إلى التنفيذ

تنفيذ الحلول بمهنية 

تحويل الاستراتيجيات إلى واقع عملي

التقييم المستمر

متابعة الأداء لتحسين النتائج

قياس النتائج 

تقييم الأثر باستخدام بيانات دقيقة

التوجيه المستقبلي 

خارطة طريق للتحسين المستدام

نطبــــــق  ثمانيــــــة،  ركائــــــز  فــــــي 
منهجيــــــة شــــــاملة تهــــــدف إلى 
تمكيــــــن شــــــركائنا مــــــن تحقيق 
أهدافهم الاســــــتراتيجية بكفاءة 
الإســــــتدامة.   تضمــــــن  عاليــــــة 
ترتكـــــــــــــــــــــــــــــــز منهجيتنا علــــــــــى 
ثماني خطوات متكاملة تشمل:

 خطوات متكاملة لتحقيق النجاح المؤسسي
منهجية ركائز ثمانية



الفريق الاستشاري والخبراء
فــي ركائــز ثمانيــة لا نكتفــي بتقديــم الاستشــارات التقليديــة؛ بــل نبنــي شــراكات 

فكريــة قائمــة علــى الفهــم العميــق، و التخصصيــة. لذلــك يتكــون فريقنــا مــن 

نخبــة مــن المستشــارين و الخبــراء ذوي الخبــرات المحليــة،و العالميــة، و الكفــاءات 

الرفيعــة، و القيــادات ذات الخبــرة التراكميــة ،و الممارســة الواقعيــة حيــث تشــكل 

هــذه القائمــة ركيــزة أساســية فــي تقديــم خدماتنــا عبــر أربعــة مجالات اســتراتيجية 

هــي الإدارة، و التعليــم، و التدريــب، و التقنيــة، حيــث يســهم كل مستشــار فــي 

تقديــم رؤى نوعيــة ترتكــز علــى التحليــل، و تســتهدف التغييــر المســتدام. 

ــا  ــا بخبــرة نوعيــة ورؤيــة متجــددة، و اســتعدادًًا دائمًً يتمتــع كل اســم فــي قائمتن

لصناعــة الفــرق.

ــر  ــل شــركاء فــي التأثي ــز ثمانيــة مستشــارينا ليســوا فقــط مستشــارين، ب فــي ركائ

ومحفــزون لرحلــة التحــول و صناعــة التغييــر.
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الاستشارات الإدارية
تقييم المهارات والفجوات«	
برامج تطوير القيادات وتمكينها«	
إدارة المعرفة والتدريب المستدام «	
مواءمة الكفاءات والجدارات المهنية«	
قياس الأثر التدريبي وعوائده الاستثمارية«	
برامج تدريبية وحقائب مخصصة«	
حلول متكاملة للامتثال والإفصاح التدريبي«	
تبني التقنيات الحديثة في التدريب والتطوير«	

الاستشارات التدريبية

إدارة المؤسسات التعليمية«	
التخطيط الإستراتيجي الاستشرافي والتشغيلي«	
إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات التعليمية«	
الاعتماد الأكاديمي والمعايير العالمية«	
إدارة رأس المال البشري والتطوير المهني «	
الابتكار والإبداع في التجربة التعليمية«	
والمخاطــر «	 التعليميــة  المؤسســات  حوكمــة 

ل متثــا لا ا و
إعداد دراسات الجدوى للمشاريع التعليمية«	

الاستشارات التعليمية
التخطيط الإستراتيجي للتحول الرقمي«	
إدارة المشاريع التقنية«	
تطوير الحلول الرقمية والتقنية الناشئة «	
	» )XU/IU( تحليل وتصميم تجربة العملاء الرقمية
التسويق الرقمي وتطوير المواقع والمتاجر«	
تأسيس وتشغيل مكاتب إدارة البيانات«	
تأسيس وإدارة حلول البنية التحتية«	
تأسيس حلول الأمن السيبراني والمعلومات«	

       وإدارتها

الاستشارات التقنية

خدمات شركة ركائز ثمانية للاستشارات

تصميم أدوات وحلول استشارية مخصصة«	
التخطيط الإستراتيجي والتنفيذي«	
دراسة الفرص الاستثمارية وتخطيط الأعمال«	
دراسات الجدوى وتطوير المشاريع«	
إدارة المشاريع ومؤشرات قياس الأداء«	
الحوكمة وإدارة المخاطر والامتثال «	
إدارة الأداء والتميز المؤسسي«	
تطوير الهياكل التنظيمية وإعادة الهيكلة«	
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تصميم أدوات وحلول 
استشارية مخصصة

تطوير الهياكل التنظيمية، و 
إعادة الهيكلة

التخطيط الاستراتيجي، 
والتنفيذي

إدارة الأداء والتميز 
المؤسسي

دراسة الفرص الاستثمارية، 
وتخطيط الأعمال

الحوكمة وإدارة المخاطر 
والامتثال

دراسات الجدوى، وتطوير 
المشاريع

إدارة المشاريع ومؤشرات 
قياس الأداء

ــة تتضمن  تــقــديــم خـــدمـــات اســتــشــاري
ــاذج، و أدوات، و حــلــول  ــمـ نـ تــصــمــيــم 

مخصصة لكل شركة.

تقديم خدمات قياس التميز المؤسسي، 
و الامــتــثــال لمعايير الــجــودة؛ لتحقيق 

التميز المؤسسي ،وتطوير الكفاءة.

تــقــديــم خــدمــات اســتــشــاريــة، تتضمن 
التخطيط  و  الاستراتيجي  التوجه  بناء 

الاستراتيجي و التنفيذي.

وضع وتنفيذ خطط، و آليات الحوكمة، 
لتحقيق  ــزام؛  ــت الال و  المخاطر  إدارة  و 

الاستدامة المؤسسية.

الفرص  الشركات في تقييم  مساعدة 
الممكنة، و تخطيط محفظة  التجارية 

الأعمال.

مساعدة الشركات على تطوير هياكلها 
التنظيمية، و استشارات إعادة الهيكلة.

ــم خـــدمـــات دراســـــــات الـــجـــدوى  ــقــدي ت
الاقتصادية العلمية، و كذلك دراسات 

جدوى تطوير المشاريع القائمة.

تقديم خدمات إنشاء و تشغيل مكاتب 
تصميم  مؤشرات  و  المشاريع،  إدارة 

قياس الأداء ،و مراجعتها.

في ركائز ثمانية، نضع الاستشارات الإداريــة في قلب استراتيجياتنا لتحقيق التفوق المؤسسي في 

المهنية  الممارسات  بأفضل  علمية مدمجة  ومناهج  أســس  وفــق  العمل  متسارع. من خلال  عصر 

نوعية تقودهم  استراتيجية مدروسة تضمن حلوالًا  قــرارات  اتخاذ  المؤسسات من  نمكّّن  العالمية، 

الفرص الاستثمارية الممكنة، تطوير  إلــى دراســة  إلــى تحقيق أهدافهم بنجاح. ســواء كنت تسعى 

نحن  الــمــخــاطــر،  وإدارة  الحوكمة  مثل  متقدمة  حــلــول  تطبيق  أو  الأعــمــال،  وخــطــط  استراتيجيات 

النجاح. التوجيه المناسب لقيادة أعمالك بثقة نحو آفــاق جــديــدة مــن  لــك  ركــائــز ثمانية نقدم  فــي 
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تصميم أدوات و حلول استشارية مخصصة1

فــي ركــائــز ثمانية، نــؤمــن أن لكل جهة طبيعتها الــخــاصــة، لــذلــك نبتكر حــلــوالًا اســتــشــاريــة مخصصة 

تــتــنــاســب مــع طبيعة كــل جــهــة واحــتــيــاجــاتــهــا الــفــريــدة. نــصــمــم حــلــوالًا عملية ذكــيــة قــائــمــة على 

ــر. ونــعــمــل  ــ ــ ــة لــلــتــطــبــيــق ومــحــقــقــة للأث ــل ــكــون قــاب ــت ــة، ل ــيـ ــدولـ ــر الـ ــي ــمــعــاي أفـــضـــل الـــمـــمـــارســـات وال

ــــواقــــع الــعــمــلــي. ــول مـــع الأهــــــداف الإســتــراتــيــجــيــة وال ــحــل ــة هــــذه ال ــواءمـ مـــع شــركــائــنــا لــضــمــان مـ

نقوم في ركائز ثمانيــــــة بابتكار 
حلول استشارية عالية الفعالية 
ضمــــــن نمــــــوذج ثُُمانــــــي مــــــرن 
التقييم  بيــــــن  ومتكامل، يجمع 
المخصص،  والتصميم  الدقيق، 
والتطبيق العملي، وصوالًا إلى 
تحقيق الأثر المســــــتدام، وهي:

ــل  ــ ــامـ ــ ــل شـ ــ ــيـ ــ ــلـ ــ ــحـ ــ تـ
للاحتياجات والسياق 
الــــــــمــــــــؤســــــــســــــــي

ــلـــول  ــة الـــحـ ــعــ ــ ــراج مــ
ــيــم  ــقــي الـــحـــالـــيـــة وت
فــــــــــجــــــــــواتــــــــــهــــــــــا

ــات  ــب ــطــل تـــطـــويـــر مــت
ــول  ــ ــل ــحــ ــ تـــصـــمـــيـــم ال
الــــــــمــــــــنــــــــاســــــــبــــــــة

ابتكار نماذج ومكونات 
ــول مـــخـــصـــصـــة ــ ــ ــل ــ ــ ح

اختبار أولي للحلول 
بــالــتــطــبــيــق عــلــى 
ســــيــــنــــاريــــوهــــات 
واقــــــــــــعــــــــــــيــــــــــــة

تدريب الجهات المعنية 
على استخدام الحلول 
الــــجــــديــــدة بـــكـــفـــاءة

التدريجي  التفعيل 
وربــــــــــــط الــــحــــلــــول 
بـــأنـــظـــمـــة الـــعـــمـــل

تـــقـــيـــيـــم مــســتــمــر 
تطويرية  وتحديثات 
عــــــلــــــى الـــــحـــــلـــــول
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      التخطيط الاستراتيجي و التنفيذي  2

ــجــاز عبر خطط إستراتيجية  ــة إلــى الإن ــرؤي فــي ركــائــز ثمانية، نساعد شــركــاءََنــا على الانــتــقــال مــن ال

ــرامــج ومـــؤشـــرات قــابــلــة للقياس  ــب ــط الأهـــــداف الــطــمــوحــة ب ــرب وتــنــفــيــذيــة مــتــكــامــلــة وواضـــحـــة. ن

ــمــســتــدام. ــر ال ــ ــحــقــق الأثـ ــا واقــعــيــة وت ــصــمــم خــطــطًً تــضــمــن الــتــقــدم والـــتـــحـــول الــمــؤســســي. ون

نقــــــــــــوم فــــــــــي ركائــــــز ثمانية 
إســــــتراتيجية  خطــــــط  بتصميم 
مرنــــــة وتنفيذها ضمــــــن نموذج 
ثُُماني يغطــــــي مراحل التخطيط 
والتحــــــول المؤسســــــي كافة، 

: هي و

ــع  ــ ــوضـ ــ دراســــــــــــــة الـ
الراهن وتحليل البيئة 
والخارجية الداخلية 

ــر  ــ ــاريـ ــ ــقـ ــ إعـــــــــــــــداد تـ
ــم  ــي ــقــي ــدم وت ــقــ ــ ــت ــ ال
مـــســـتـــمـــر لــلــنــتــائــج

تــصــمــيــم الأهــــــداف 
الإســــتــــراتــــيــــجــــيــــة 
والنتائج المستهدفة

بـــــــنـــــــاء الـــــخـــــرائـــــط 
الإســــتــــراتــــيــــجــــيــــة 
ــفــيــذ ــن ــت وبـــــرامـــــج ال

ــم الــــــرؤيــــــة  ــ ــي ــ ــي ــقــ ــ ت
ــة والــقــيــم  ــالـ ــرسـ والـ
ومــــــــدى اتـــســـاقـــهـــا

مواءمة الخطة مـع 
الإدارات والموارد  
والـــــمـــــيـــــزانـــــيـــــة

تـــحـــلـــيـــل الـــفـــجـــوات 
وتــحــديــد الأولـــويـــات 
الاســــتــــراتــــيــــجــــيــــة

تحديد مؤشرات الأداء 
وآلــــيــــات الــمــتــابــعــة
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  دراسة الفرص الاستثمارية وتخطيط الأعمال3

ــى مــشــاريــع اســتــثــمــاريــة ذات قيمة  ــ ــدة ونــحــولــهــا إل ــواعــ ــ ــيــة، نــكــشــف الـــفـــرص ال ــز ثــمــان ــائـ فـــي ركـ

ــة  ــاذج عــمــل واقــعــيــة ومــرن ــمـ ــدوى، ونــصــمــم نـ ــجــ ــ ــقــيــس ال ــدرس الأســـــــواق، ون ــ وقــابــلــة لــلــنــمــو. نـ

ــة. هــدفــنــا خــلــق قــيــمــة مــســتــدامــة فـــي كـــل فــرصــة. ــقـ تــســاعــد شـــركـــاءنـــا عــلــى اتـــخـــاذ قــــــرارات واثـ

نســــــتخدم فــــــي ركائــــــزََ ثمانية 
نموذجًًا ثُُمانــــــي الأبعاد لتحليل 
الفرص الاســــــتثمارية وتطويرها 
وتخطيــــــط الأعمــــــال وتحويلها 
إلــــــى مشــــــاريع قابلــــــة للتنفيذ 

والتمويــــــل، وهي:

ــوق  ــ ــسـ ــ ــل الـ ــ ــي ــ ــل ــحــ ــ ت
والطلب والتوجهات 
ــة ــ ــي ــ ــل ــ ــب ــقــ ــ ــت ــســ ــمــ ــ ال

إعـــــــــــــــداد نـــــمـــــوذج 
ــل ــامــ ــكــ ــ ــت ــل مــ ــ ــمــ ــ ــ ع

ــة  ــجــاب مــتــابــعــة اســت
ــم  ــي ــقــي الـــــســـــوق وت
الـــــــــــــــــــقـــــــــــــــــــرارات

ــد  ــ ــوائ ــعــ ــ ــل ال ــيـ ــلـ ــحـ تـ
للمشروع  والمخاطر 
الاســـــــتـــــــثـــــــمـــــــاري

المنافسين  ــة  دراســ
والــفــجــوات والــفــرص

ــروض  ــ ــعـ ــ ــر الـ ــ ــوي ــطــ ــ ت
ــة  ــ ــ ــاري ــ ــ ــم ــ ــ ــث ــ ــ ــت ــ الاســ
للممولين والشركاء.

ــرة  ــ ــكـ ــ تــــــطــــــويــــــر فـ
الـــمـــشـــروع وتــحــلــيــل 
التنافسية ــزة  ــمــي ال

إعــداد خطة تنفيذية 
وتــشــغــيــلــيــة أولـــيـــة
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  دراسات الجدوى و تطوير المشاريع4

في ركائز ثمانية، نقدم دراسات جدوى شاملة تأخذ بعين الاعتبار جميع الجوانب المالية والتشغيلية 

والتسويقية والتقنية للمشروع. لا نكتفي بالتحليل، بل ننتقل إلى تصميم حلول تطوير واقعية تدعم 

نجاح مشاريع شركائنا على المدى الطويل. إن خبراتنا تساعد شركاءنا على تقليل المخاطر وزيادة العوائد.

ــرة  ــكــ ــفــ ــ دراســــــــــــة ال
واحــــــــتــــــــيــــــــاجــــــــات 
وتحليلها ــوق،  ــسـ الـ

ــدوى  ــ ــجـ ــ ــل الـ ــيـ ــلـ ــحـ تـ
ــحــيــة ــرب الــمــالــيــة وال

ــات  ــيـ ــوصـ ــم تـ ــ ــدي ــقــ ــ ت
مستمرة وتحديثات 

دراســــــــــة الــــجــــدوى 
الـــــتـــــســـــويـــــقـــــيـــــة 
والــطــلــب الــمــتــوقــع

إعـــــــــــــــداد دراســــــــــة 
ــة  ــرصـ ــفـ ــلـ ــة لـ ــ ــ ــيـ ــ ــ أولـ
ــن الـــــزوايـــــا كــافــة مــ

تطوير  خطة  تقسيم 
المشروع على مراحل

الـــتـــقـــيـــيـــم الـــفـــنـــي 
والـــــتـــــشـــــغـــــيـــــلـــــي 
للمشروع والــتــقــنــي 

تـــحـــلـــيـــل الـــمـــخـــاطـــر 
والحساسيات المالية

نطبق في ركائز ثمانية نموذجًًا 
الخطــــــوات  ثمانــــــي  ــــــا  تنفيذي�
لإعداد دراســــــات جدوى دقيقة 
ومتكاملــــــة وتطوير المشــــــاريع 
للتنفيذ  قابلــــــة  إلــــــى مراحــــــل 

والاســــــتثمار، وهي:
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إدارة المشاريع ومؤشرات قياس الأداء5

ــرافـــي يــحــقــق الإنـــجـــاز  ــتـ ــوى احـ ــا إلــــى مــســت ــن ــقــي بـــــــإدارة مـــشـــاريـــع شــركــائ ــرت ــيــة ن ــز ثــمــان ــائـ ــي ركـ فـ

ــيــن الــتــخــطــيــط والــتــنــفــيــذ والــمــتــابــعــة عــبــر مـــؤشـــرات أداء  الــفــعــلــي ويــقــلــل الانـــحـــرافـــات. نــربــط ب

ــتــحــكــم بـــالـــمـــشـــروع وضـــمـــان جـــــودة الــتــســلــيــم. ـــمـــكّّـــن فــــرق الــعــمــل مـــن ال ــة. ن� ــقـ ــيـ واضـــحـــة ودقـ

ثمانيــــــة  ركائــــــز  فــــــي  نطبــــــق 
ــــــا ثماني الأبعــــــاد يدمج  نموذج�
بيــــــن أدوات إدارة المشاريـــــــع 
الأداء  ومتابعــــــة  والحوكمــــــة 

بفاعليــــــة، وهــــــي:

ــم جـــاهـــزيـــة  ــيـ ــيـ ــقـ تـ
الـــــــــــمـــــــــــشـــــــــــروع 
ــكــل الــحــوكــمــة وهــي

تـــقـــيـــيـــم الـــنـــتـــائـــج 
وتــــقــــديــــم تـــغـــذيـــة 
ــة مــســتــمــرة ــ ــعـ ــ راجـ

إعــــداد خــطــة الــزمــن 
والــمــوارد والتكلفة 

ــرات  ــر مــــؤشــ تـــطـــويـ
لتشغيلية  ا ء  الأدا
والـــــــمـــــــخـــــــرجـــــــات

ــة  ــطــ إعـــــــــــــــــــــداد خــ
الـــمـــشـــروع  إدارة 
ــل عــنــاصــرهــا  ــامـ ــكـ بـ

ــتـــقـــدم  ــة الـ ــ ــب ــراقــ مــ
وإعــداد تقارير الأداء

ــم هـــيـــكـــل  ــ ــي ــمــ ــصــ ــ ت
تــفــصــيــلــي للأعـــمـــال

ــر  ــاطـ ــخـ ــمـ لـ ا إدارة 
والــــــتــــــغــــــيــــــيــــــرات 
فـــــــي الـــــمـــــشـــــروع
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الحوكمة وإدارة المخاطر والامتثال6

ــى بـــنـــاء مــنــظــومــة حــوكــمــة قـــويـــة تــضــمــن الــشــفــافــيــة  ــســاعــد شـــركـــاءنـــا عــل ــة، ن ــي ــمــان ــز ث ــائـ ــي ركـ فـ

ــات.  ــاسـ ــيـ ــعــات والـــسـ ــشــري ــت ــل ــق الامـــتـــثـــال ل ـــ ـــ ـــ ــيــة،وتــحــقـــ ــفــعــال والـــمـــســـاءلـــة،وتـــديـــر الـــمـــخـــاطـــر ب

ــات الـــحـــكـــومـــيـــة. ــمـ ــيـ ــظـ ــنـ ــتـ ــوق والـ ــ ــسـ ــ ــب مـــتـــطـــلـــبـــات الـ ــ ــواكـ ــ ــة تـ ــ ــرنـ ــ ــوالًا عـــمـــلـــيـــة ومـ ــ ــلـ ــ ــدم حـ ــقــ ــ ن

نعتمــــــد فــــــي ركائــــــز ثمانيــــــة 
الركائز لتطوير  نموذجًًا ثمانــــــي 
منظومة الحوكمــــــة المتكاملة 
لتعزيــــــز الانضباط المؤسســــــي 

والتميــــــز، وهي:

ــل الـــــوضـــــع  ــ ــي ــ ــل ــحــ ــ ت
ــن لــحــوكــمــة  ــ ــراهـ ــ الـ
المؤسسة والمخاطر

تــقــيــيــم الــســيــاســات 
والإجــــــــــــــــــــــــــــراءات 
ــاط الـــضـــعـــف ــ ــ ــق ــ ــ ون

تدريب المعنيين على 
الممارسات السليمة

ــالات  ــجــ ــد مــ ــ ــدي ــحــ ــ ت
والامتثال  التحسين 
ــي ــ ــمــ ــ ــ ــي ــ ــظــ ــ ــ ــن ــ ــ ــت ــ ــ ال

إعــداد إطــار الامتثال 
ومصفوفة الضوابط

دوري  تــــقــــيــــيــــم 
وقـــــــــيـــــــــاس نـــضـــج 
والامتثال الحوكمة 

ــم هـــيـــكـــل  ــ ــي ــمــ ــصــ ــ ت
ــة واضـــــــح  ــ ــمـ ــ ــوكـ ــ حـ
مسؤوليات وأدوار 

تطوير سجل المخاطر 
وخـــــطـــــة إدارتــــــهــــــا
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إدارة الأداء والتميز المؤسسي7

ــج  ــائ ــت ــن ــة وال ــ ــرؤيـ ــ ــط بـــيـــن الأهــــــــداف والـ ــربـ ــنــي أنـــظـــمـــة أداء مـــؤســـســـي تـ ــب ــز ثـــمـــانـــيـــة، ن ــ ــائ فــــي ركــ

ــادرات  ُـطــلــق مــب ــقــوة والــتــحــســيــن، ون� ــمــاذج الــتــمــيــز الــعــالــمــيــة لــتــحــديــد مــكــامــن ال ُـطــبــق ن الــفــعــلــيــة. ن�

ــا، بـــل ثــقــافــة نــغــرســهــا. ــدفًًـ تــحــقــق جــــودة مــســتــدامــة وأداءًً مــتــفــوقًًــا لــشــركــائــنــا. الــتــمــيــز لــيــس هـ

نقود رحلة التميز المؤسســــــي 
بنموذجنا الثُُمانــــــي الذي يجمع 
بيــــــن منهجيــــــات الأداء، ونظم 
التقييــــــم، وثقافــــــة التحســــــين 

المســــــتمر، وهو:

ء  الأدا تــــقــــيــــيــــم 
الـــــــحـــــــالـــــــي عـــلـــى 
المؤسسة مستوى 

بشكل  الأداء  تقييم 
ومـــقـــارنـــتـــه  دوري 
ــهـــدفـــات ــتـ ــمـــسـ ــالـ بـ

مواءمة الأهداف مع 
الإستراتيجية والرؤية

ــر قـــــــــدرات  ــ ــويـ ــ ــطـ ــ تـ
ــرق الــعــمــل ورفـــع  فـ
جاهزيتها التنظيمية

ــة  ــومـ ــظـ ــنـ بــــــنــــــاء مـ
لحوكمة  مــتــكــامــلــة 
الــمــؤســســي الأداء 

ــادرات  ــ ــبـ ــ تـــنـــفـــيـــذ مـ
التحسين المؤسسي

تـــحـــســـيـــن كــــفــــاءة 
الداخلية  العمليات 
ــل ــمــ ــعــ ــ وبـــــيـــــئـــــة ال

ــق مـــعـــايـــيـــر  ــيـ ــبـ ــطـ تـ
التميز العالمية مثل 
)RADAR  ,EFQM(
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تطوير الهياكل التنظيمية وإعادة الهيكلة8

ــتــنــظــيــمــيــة لــشــركــائــنــا لـــتـــكـــون أكـــثـــر مـــرونـــة  ـــعـــيـــد هـــنـــدســـة الـــهـــيـــاكـــل ال ــز ثـــمـــانـــيـــة، ن� ــ ــائ ــ ــي رك فــ

ــمــهــام،  ــى إعــــــادة تـــوزيـــع ال ــســاعــد الـــجـــهـــات عــل ــاءة واتـــســـاقًًـــا مـــع الـــتـــوجـــهـــات الـــحـــديـــثـــة. ن ــفــ وكــ

ــاح الــغــد. ــجـ ــبــســيــط الإجــــــــــراءات، ورفـــــع كـــفـــاءة فــــرق الـــعـــمـــل. هــيــكــلــة الـــيـــوم هـــي أســـــاس نـ وت

ننفذ في ركائز ثمانية مشــــــاريع 
متكاملــــــة  هيكلــــــة  إعــــــادة 
باســــــتخدام نموذجنــــــا الثماني 
تنظيميــــــة  هيــــــاكل  لتصميــــــم 
ديناميكية تــــــتلاءم مع التحول، 

: هي و

ــع  ــ ــوضـ ــ ــم الـ ــ ــي ــ ــي ــقــ ــ ت
الــتــنــظــيــمــي الــحــالــي 
ــفــجــوات وتــحــلــيــل ال

مــراجــعــة الــوظــائــف 
ــام الــحــالــيــة ــهـ ــمـ والـ

تـــدريـــب الــمــعــنــيــيــن 
الجديد الهيكل  على 

دراســـــة الــتــوجــهــات 
والــــــــتــــــــغــــــــيــــــــرات 
ــة ــ ــ ــي ــ ــســ ــ ــؤســ ــ ــمــ ــ ــ ال

مواءمة الهياكل مع 
العمليات والأنظمة

تـــــــقـــــــيـــــــيـــــــم أثـــــــــر 
إعــــــــــادة الــهــيــكــلــة 
ــعــة الــتــنــفــيــذ ــاب ومــت

ــم هـــيـــكـــل  ــ ــي ــمــ ــصــ ــ ت
ــي جـــديـــد  ــمـ ــيـ ــظـ ــنـ تـ
يــــــدعــــــم الــــــرؤيــــــة

إعداد بطاقات وصف 
وظـــيـــفـــي مــحــدثــة
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إدارة المؤسسات 
التعليمية

إعداد دراسات الجدوى 
للمشاريع التعليمية

التخطيط الاستراتيجي 
الاستشرافي والتشغيلي

حوكمة المؤسسات التعليمية 
والمخاطر والامتثال

الابتكار والإبداع في التجربة 
التعليمية

إدارة الجودة الشاملة في 
المؤسسات التعليمية

الاعتماد الأكاديمي 
والمعايير العالمية

إدارة رأس المال البشري 
والتطوير المهني 

تحسين العمليات الأكاديمية، و الإدارية 
بــإســتــخــدام  التشغيلية،  الــعــمــلــيــات  و 
و  ــكــفــاءة،  ال لــزيــادة  تقنيات متقدمة 

تحقيق التحول التعليمي، و الرقمي.

تــقــديــم خـــدمـــات دراســـــــات الـــجـــدوى 
الاقتصادية للمشاريع التعليمية، وكذلك 
جدوى البرامج التعليمية والأكاديمية.

ــي الـــحـــصـــول على  دعــــم الـــمـــؤســـســـات فـ
الاعـــتـــمـــادات الأكـــاديـــمـــيـــة مـــن الــهــيــئــات 
المرموقة، مع تطوير معايير قياسية علمية 
،والمطابقة  المحلية  الفعالية  بين  تجمع 

الدولية.

مـتـطـورة  تـدريـبـيـة  بـــرامـــج  تـصـمـيـم 
لــقــيــاديــة  ا لـــمـــهـــارات  ا لـتـحـسـيـن 
والإبداعية، ودمج التقنيات التعليمية 
أفضل  مـع  يتماشى  بـمـا  الـحـديـثـة، 

الممارسات العالمية.

بــنــاء هــويــة الــمــؤســســة التعليمية، 
ــتــهــا، و  مـــن خلال رؤيـــتـــهـــا، و رســال
قيمها، وأهدافها، لتشكيل القرارات 

الاستراتيجية التشغيلية اللازمة.

المبتكرة  الــحــوكــمــة  ــر  أطـــ تصميم 
لتعزز الشفافية والمساءلة والرقابة 
التعليمية،  الــبــيــئــة  فـــي  ــيــة  الــداخــل
لإدارة  ذكـــيـــة  أنظمة  تطبيق  مــع 

الــمــخــاطــر والامــتــثــال التنظيمي.

تطوير مبادرات متميزة، وبرامج جودة 
الأكاديمية،  النتائج  وتحسين  مُُبتكرة، 
والإداريــة، بما يتماشى مع المتطلبات 

الأكاديمية العالمية المتقدمة.

ــتــكــرة لتحسين  ــلـــول مــب تــقــديــم حـ
التقنيات  واستخدام  التعلم،  تجربة 
الحديثة وبرامج تعلم تفاعلية تتيح 
للطلاب والمعلمين التفاعل بشكل 

ديناميكي.

في ركائز ثمانية، نقدم حلوالًا استشارية مبتكرة ومتطورة، مصممة خصيصًًا لتحقيق تحول حقيقي 

تركز على تصميم عمليات تشغيلية  بــل  حــلــولًاً،  تقدم  ثمانية لا  ركــائــز  التعليمية،  المؤسسات  فــي 

المستدام من  والنمو  الابتكار  على  ترتكز  التعليمية  المؤسسة  احتياجات  تُُلائــم  دقيقة ومخصصة 

خلال تقديم استراتيجيات متكاملة تهدف إلى تحسين الأداء وتعزيز الكفاءة. جميع الخدمات تتمحور 

المنشودة. للنتائج  ومحقّّقة  والــرقــمــي  التعليمي  للتغيير  حاضنة  لتكون  وتمكينها  الــقــيــادة  حــول 
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إدارة المؤسسات التعليمية1

في ركائز ثمانية نتبنى إطارًًا شاملًاً لإدارة المؤسسات التعليمية عبر خدمات استشارية وتنفيذية متكاملة 

تهدف إلى رفع كفاءة المؤسسات التعليمية، وتعزيز جودة التعليم، وتفعيل التحول الرقمي ضمن رؤية 

إستراتيجية مبتكرة؛ لتمكين المؤسسات من التحوّّل إلى كيانات ذكية وعالية الأداء تواجه التحديات 

المستقبلية، يعتمد على التكامل بين الإدارة، والتكنولوجيا، والبيانات لتحقيق بيئة تعليمية مستدامة وفعّّالة.

في ركائز ثمانيــــــة تُُبنى خدمات 
إدارة المؤسســــــات التعليميــــــة 
علــــــى ثمانــــــي ركائــــــزٍٍ مترابطةٍٍ 
ومتسلسلة إســــــتراتيجيًًّا، حيث 
تبدأ بالتشــــــخيص المؤسســــــي 
المستقبلية  بالجاهزية  وتنتهي 

التالية: الخدمــــــات  وفق 

ــص  ــ ــ ــيـ ــ ــ ــخـ ــ ــ ــشـ ــ ــ ــتـ ــ ــ الـ
الـــــــمـــــــؤســـــــســـــــي 
والتحليل التأسيسي

والتقييم  المتابعة 
لـــضـــمـــان الــتــحــســيــن 
الـــــــمـــــــســـــــتـــــــمـــــــر

ــر  ــيـ ــيـ ــتـــغـ لـ ا ة  ر دا إ
الـــــــمـــــــؤســـــــســـــــي 
الثقافي والــتــأهــيــل 

التحوّّل  برامج  إدارة 
ــشــامــل ــي ال ــمـ ــرقـ الـ

العمليات  هــنــدســة 
ــة ــ ــيـ ــ ــلـ ــ ــيـ ــ ــغـ ــ ــشـ ــ ــتـ ــ الـ

أتـــمـــتـــة الــعــمــلــيــات 
ــتــحــول  الإداريـــــــة وال
ــي ــ ــ ــل ــ ــ ــي ــ ــ ــغ ــ ــشــ ــ ــ ــت ــ ــ ال

تــــــطــــــويــــــر الأطـــــــــر 
التنظيمية والإجرائية

ــة  ــومـ ــظـ ــنـ بــــــنــــــاء مـ
الأكــاديــمــي  الأداء 
التعليمي والتحليل 
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         التخطيط الاستراتيجي الاستشرافي و  التشغيلي2

في ركائز ثمانية نقدم إطارًًا إستراتيجيًًا متكاملًاً يستند إلى أحدث المنهجيات العالمية بهدف تمكين 

المؤسسات التعليمية، عبر تحليلٍٍ شاملٍٍ وتحويل الرؤى إلى إستراتيجيات وخطط تشغيلية لتحقيق أداء 

متميز ومستدام وضمان تنافسية المؤسسات التعليمية واستمرارية تميزها وسط التحولات المتسارعة.

تُُبنــــــى  ثمانيــــــة  ركائــــــز  فــــــي 
عملية التخطيط الإســــــتراتيجي 
والتشــــــغيلي  الاستشــــــرافي 
علــــــى ثمانيــــــة ركائــــــز مترابطة 
ومتسلسلة إســــــتراتيجيًًا، حيث 
تبدأ بالتشــــــخيص المؤسســــــي 
المستقبلية  بالجاهزية  وتنتهي 

وفــــــق الخدمــــــات التالية:

تـــصـــمـــيـــم الإطــــــــار 
الإستراتيجي وربطه 
الأداء بـــمـــؤشـــرات 

ــر الــــقــــدرات  ــويـ ــطـ تـ
ــة فــي  ــيـ ــمـــؤســـسـ الـ
التخطيط والحوكمة

إعـــــــــــــداد الـــخـــطـــط 
التشغيلية المرتبطة 
بـــالإســـتـــراتـــيـــجـــيـــة 

نــــــــــــــمــــــــــــــذجــــــــــــــة 
ــات  ــــوهــ ــاري ــ ــن ــ ــي ــــســ ال
ــة  ــ ــيـ ــ ــرافـ ــ ــشـ ــ ــتـ ــ الاسـ
والإســـتـــراتـــيـــجـــيـــة

والتقييم  المتابعة 
الاســتــدامــة  لضمان 
والــــــتــــــحــــــســــــيــــــن

تـــصـــمـــيـــم مـــحـــافـــظ 
الـــــــــــمـــــــــــبـــــــــــادرات 
الإســــتــــراتــــيــــجــــيــــة 
وإدارتـــــــــــــــــــهـــــــــــــــــــا

الــتــحــلــيــل الــداخــلــي 
والـــــــــــخـــــــــــارجـــــــــــي 
لـــــلـــــمـــــؤســـــســـــات 
الـــــتـــــعـــــلـــــيـــــمـــــيـــــة

بناء الأدلة التشغيلية 
والــــــــحــــــــوكــــــــمــــــــة 
الإســــتــــراتــــيــــجــــيــــة 
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إدارة الجودة الشاملة في المؤسسات التعليمية3

تُُبنــــــى  ثمانيــــــة  ركائــــــز  فــــــي 
إدارة الجــــــودة الشــــــاملة فــــــي 
لتعليميــــــة  ا ت  سســــــا لمؤ ا
علــــــى ثمانــــــي ركائــــــز مترابطة 
ومتسلسلة إستراتيجيًًّا، إذ تبدأ 
بالتشخيص المؤسسي وتنتهي 
المســــــتقبلية، وفق  بالجاهزية 

التالية: الخدمــــــات 

التشخيصي  التقييم 
ــيــق الـــجـــودة  ــتــطــب ل
الـــــــــشـــــــــامـــــــــلـــــــــة

والتقييم  المتابعة 
وإعـــــــــــــداد تـــقـــاريـــر 
تـــحـــلـــيـــلـــيـــة دوريـــــــة

ــط  ــطـ ــخـ تــــطــــويــــر الـ
الإستراتيجية المبنية 
على الجودة الشاملة

ــادرات  ــ ــب تــصــمــيــم مــ
ــز  ــتــعــزي ابـــتـــكـــاريـــة ل
ــودة ــ ــجـ ــ ــة الـ ــ ــاف ــ ــق ــ ث

تـــــدريـــــب الـــــكـــــوادر 
التعليمية والإداريــة 
عـــــلـــــى مـــفـــاهـــيـــم 
ــودة الــشــامــلــة ــجــ ــ ال

أدوات  ــم  ــيـ ــمـ ــصـ تـ
مــتــخــصــصــة لــقــيــاس 
ــعــكــس  الــــــجــــــودة ت
المستفيدين تجارب 

العمليات  تــحــســيــن 
الإدارية والأكاديمية 
أدوات  عـــبـــــــــــــــــــر 
الـــجـــودة الــمــتــطــورة

رقابي  نظام  تطوير 
على  قــائــم  متكامل 
مؤشرات أداء دقيقة

من  التعليمية  المؤسسات  تمكين  في  الإستراتيجي  الشريك  نكون  لأن  نسعى  ثمانية،  ركائز  في 

الشاملة  الــجــودة  لإدارة  متكاملة  منظومة  تصميم  عبر  الــمــســتــدام،  المؤسسي  التميّّز  تحقيق 

التعليمية والإداريـــة، بهدف رفع  الــقــدرات للكوادر  الدقيق، وتنفيذها، وبناء  التشخيص  ترتكز على 

جودة الأداء وتحقيق رضا جميع الأطــراف المعنية ضمن بيئة تعليمية محفزة على الابتكار والتميّّز.
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الاعتماد الأكاديمي و المعايير العالمية4

الأكاديمية  الاعــتــمــادات  علــى  الحصــول  فــي  التعليميــة  المؤسســات  ندعــم  ثمانيــة  ركائــز  فــي 

المحليــة،  الفعاليــة  بيــن  تجمــع  عالميــة  قياسـية  معاييـر  تطويـر  مـع  المرموقـة،  الهيئـات  مـن 

ــيــة. ـــ ـــــزة تــنــافــســــــــيــة أفــضــــــــل ولــتــعــزيــــــــز الــمــنــاهــــــــج الــدراســـ ــة لتحقيــق مــيـــ ـــ والــمــطــابــقــــــــة الــدولــيـــ

تُُبنــــــى  ثمانيــــــة  ركائــــــز  فــــــي 
الأكاديميــــــة  الاعتمــــــادات 
التعليمية  المؤسســــــات  فــــــي 
علــــــى ثمانــــــي ركائــــــز مترابطة 
ومتسلسلة إستراتيجيًًّا، إذ تبدأ 
بالتشخيص المؤسسي وتنتهي 
المســــــتقبلية، وفق  بالجاهزية 

التالية: الخدمــــــات 

ــم الـــجـــاهـــزيـــة  ــي ــقــي ت
ــة  ــ ــ ــي ــ ــســ ــ ــؤســ ــ ــمــ ــ ــ ال
للاعتماد الأكاديمي

مــــواءمــــة الـــبـــرامـــج 
الأكــــــــاديــــــــمــــــــيــــــــة 
ــر  ــ ــي ــ ــاي ــ ــع ــمــ ــ مــــــــع ال
الــوطــنــيــة والــدولــيــة

ــابـــعـــة مـــشـــروع  ــتـ مـ
الاعتماد الأكاديمي 
وإعـــــداد الــتــوصــيــات 
ــة ــ ــ ــريـ ــ ــ ــويـ ــ ــ ــطـ ــ ــ ــتـ ــ ــ الـ

أدوات  ــم  ــيـ ــمـ ــصـ تـ
ــم وتــحــلــيــل  ــي ــقــي ــت ال
الــــــــــبــــــــــيــــــــــانــــــــــات

تــطــويــر الــســيــاســات 
والإجــــــــــــــــــــــــــــراءات 
الــمــؤســســيــة وفــق 
مــعــايــيــر الاعـــتـــمـــاد

إعـــــــــــــــــداد تــــقــــريــــر 
ــة الـــذاتـــيـــة  ــ ــدراسـ ــ الـ
وفـــــــق مــتــطــلــبــات 
هـــيـــئـــات الاعـــتـــمـــاد

إنشاء نظام متكامل 
ــان الــــجــــودة  ــمــ ــضــ ــ ل
)IQAS( المؤسسي 

ــج  ــ ــ ــرام ــ ــ تــــنــــفــــيــــذ ب
بــــــنــــــاء الـــــــقـــــــدرات 
المهني ــب  ــدري ــت وال
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إدارة رأس المال البشري والتطوير المهني  5

ــوارد الــبــشــريــة بــالــقــطــاع التعليمي لتحقيق الــتــمــيــز عن  ــمـ فــي ركــائــز ثــمــانــيــة نــســعــى عــبــر إدارة الـ

بناء  ــرامــج مهنية متخصصة، كــمــا نعمل عــلــى  ب التعليمية والإداريـــــة عــبــر  الـــكـــوادر  تــطــويــر  طــريــق 

ــمــواهــب؛ لــضــمــان اســتــدامــة الأداء، وتــرســيــخ ثــقــافــة مــؤســســيــة داعــمــة  نــظــام مــتــكــامــل لإدارة ال

التعليمية. الــخــدمــات  جــودة  الممارسات لضمان  يتوافق مــع أفضل  بما  الــتــربــوي  للابــتــكــار والتميّّز 

تُُبنــــــى  ثمانيــــــة  ركائــــــز  فــــــي 
المــــــال  رأس  إدارة  عمليــــــة 
البشــــــري والتطويــــــر المهنــــــي 
التعليمية  المؤسســــــات  فــــــي 
علــــــى ثمانــــــي ركائــــــز مترابطة 
ومتسلسلة إســــــتراتيجيًًا، حيث 
تبدأ بالتشــــــخيص المؤسســــــي 
وتنتهي بالجاهزية المستقبلية، 

التالية: الخدمــــــات  وفــــــق 

تحليل شامل للكوادر 
التعليمية والإداريــة

والتقييم  المتابعة 
وإعداد تقارير تحليلية 
تطويرية وتوصيات 

ــج  ــ ــرامـ ــ ــــم بـ ــي ــمــ ــــصــ ت
ــنـــي  ــهـ تـــــطـــــويـــــر مـ
متخصصة، وتنفيذها

السياسات  تحديث 
والإجــــــــــــــــــــــــــــراءات 
ــة  ــ ــيـ ــ ــمـ ــ ــيـ ــ ــظـ ــ ــنـ ــ ــتـ ــ الـ
ــمـــوارد الــبــشــريــة ــلـ لـ

ــام  ــ ــظـ ــ تــــــطــــــويــــــر نـ
ــب  ــواهـ ــمـ الـ إدارة 
والتعاقب الوظيفي

إعـــــــــداد مـــــبـــــادرات 
للاستثمار  متكاملة 
ــر  ــ ــويـ ــ ــطـ ــ ــتـ ــ فـــــــــي الـ
المستمر الــمــهــنــي 

صياغة إستراتيجيات 
والمكافآت الحوافز 

ــة  ــافـ ــقـ تـــصـــمـــيـــم ثـ
مــــــــؤســــــــســــــــيــــــــة 
قـــائـــمـــة عـــلـــى قــيــم 
ــز الــتــعــلــيــمــي ــمــيّّ ــت ال
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الابتكار والإبداع في التجربة التعليمية6

فــــــي ركائز ثمانيــــــة تُُبنى عملية 
الابتــــــكار والإبداع فــــــي التجربة 
المؤسســــــات  التعليميــــــة في 
نــــــي  ثما علــــــى  لتعليميــــــة  ا
ركائــــــز مترابطــــــة ومتسلســــــلة 
تبــــــدأ  حيــــــث   ، تيجيًًا إســــــترا
بالتشخيص المؤسسي وتنتهي 
المســــــتقبلية، وفق  بالجاهزية 

التالية: الخدمــــــات 

الــتــحــلــيــل الــداخــلــي 
ــاهــج  ــمــن ــتــقــيــيــم ال ل
الــــــــفــــــــعــــــــلــــــــيــــــــة

والتقييم  المتابعــــة 
وإعداد تقارير تحليلية 
تطويرية وتوصيات 

صياغة إستراتيجيات 
تــعــلــيــمــيــة مــلــهــمــة 
ومـــــــســـــــتـــــــدامـــــــة

إنــــشــــاء مــخــتــبــرات 
تــــعــــلــــيــــمــــيـــــــــــــــــــة 
وتحسين  مــتــقــدمــة 
ــــب ــال ــــطــ تــــجــــربــــة ال

ابـــــتـــــكـــــار مـــنـــاهـــج 
تفاعلية  تــعــلــيــمــيــة 
وتصميمها محفزة، 

تــــعــــزيــــز مـــــهـــــارات 
الــتــفــكــيــر الإبـــداعـــي 
لــــــــــــدى الــــــــــــطلاب

ــج الــتــكــنــولــوجــيــا  دمــ
ــال فــي  ــعـ ــشــكــل فـ ب
التعليمية العمليـــة 

ــة  تــــطــــويــــر أنـــشـــطـ
صفيّّة مبتكرة تشجع 
ــة ــاركـ ــشـ ــمـ ــــى الـ ــل عــ

نسعى  لذلك  مبتكرةٍٍ،  تعليميةٍٍ  تجاربََ  ينبُُع من صناعة  المتميز  التعليم  أن  نؤمن  ثمانية،  ركائز  في 

لإعادة تشكيل بيئات التعلم التقليدية بأساليب تفاعلية وجذابة عبر دمج التقنية والإبداع مع أفضل 

الممارسات العالمية. ونعمل مع شركائنا لبناء بيئات تعليمية تفاعلية تُُعزز التفكير النقدي والابتكار لدى 

الطلاب، مما يخلق قيمة تعليمية متكاملة تلبي تطلعات الجيل الجديد وتضاهي المعايير العالمية.
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حوكمة المؤسسات التعليمية والمخاطر والامتثال7

تُُبنــــــى  ثمانيــــــة  ركائــــــز  فــــــي 
عمليــــــة حوكمة المؤسســــــات 
المخاطــــــر  وإدارة  التعليميــــــة 
وقيــــــاس الامتثال علــــــى ثماني 
ركائــــــز مترابطــــــة ومتسلســــــلة 
إســــــتراتيجيًًا، إذ تبدأ بالتشخيص 
المؤسســــــي وتنتهي بالجاهزية 
المســــــتقبلية، وفــــــق الخدمات 

: لية لتا ا

الــتــحــلــيــل الــداخــلــي 
ــــم الأطـــــــر  ــي ــ ــي ــقــ ــ ــت ــ ل
ــيــة ــرقــاب والـــنـــظـــم ال

والتقييم  المتابعة 
وإعداد تقارير تحليلية 
تطويرية وتوصيات 

تـــصـــمـــيـــم نــــمــــاذج 
للمخاطر  تشغيلية 
الـــــتـــــعـــــلـــــيـــــمـــــيـــــة 
والتحديات المحتملة

الامتثال  ثقافة  بناء 
ــل  ــدام داخــ ــتـ ــسـ ــمـ الـ
الـــــــمـــــــؤســـــــســـــــات 
الـــــتـــــعـــــلـــــيـــــمـــــيـــــة

ــال  ــ ــث ــ ــت ــز الامــ ــ ــزي ــعــ ــ ت
لوطنية  ا يير  للمعا
والـــــــدولـــــــيـــــــة فـــي 
التعليمي المجــــال 

تـــطـــبـــيـــق مــــبــــادئ 
الـــــــشـــــــفـــــــافـــــــيـــــــة 
لتعزيز  المؤسسية 
والمصداقية الثقة 

تــصــمــيــم ســيــاســات 
تعليمية  ــوابـــط  وضـ
ــــــالــــــة تــــدعــــم  فــــــع�
الأداء جـــــــــــــــــــودة 

ــات  ــ ــيـ ــ ــن آلـ ــ ــي ــســ ــحــ ــ ت
الداخلية  المراجعة 
لـــضـــمـــان الـــرقـــابـــة 
الــــــمــــــســــــتــــــمــــــرة

في ركائز ثمانية، نعتبر الحوكمة والامتثال حجر الأساس لنجاح المؤسسات التعليمية واستدامتها. نقدم خدمة 

حوكمة المؤسسات التعليمية وإدارة المخاطر وقياس الامتثال؛ لضمان الشفافية، إدارة المخاطر بكفاءة، 

والالتزام بالمعايير الوطنية والدولية. ونساعد الإدارات التعليمية على بناء أنظمة رقابية فعّّالة وممارسات 

حوكمة رائدة لتمكين المؤسسات من تحقيق الاستقرار والنمو المستدام وفق أفضل الممارسات العالمية.
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إعداد دراسات الجدوى للمشاريع التعليمية8

فــــــي ركائــــــز ثمانيــــــة نقــــــدم حلوالًا 
شــــــاملة تبــــــدأ بالتحليــــــل الدقيــــــق 
للمشــــــاريع  الموضوعي  والتقييــــــم 
التعليميــــــة، مروراًً بتصميــــــم نماذج 
تشــــــغيلية مالية وإداريــــــة متطورة، 
ووصولًاً إلــــــى وضع إســــــتراتيجيات 
نمــــــوٍٍ وتوســــــع متجــــــددة تضمــــــنُُ 
وتحقيــــــق  المشــــــروع  اســــــتدامة 
أهدافــــــه التنمويــــــة والتعليمية، بما 

: يلي

ــذ دراســـــــــات  ــيـ ــفـ ــنـ تـ
للمشاريع  ــجــدوى  ال
الـــــتـــــعـــــلـــــيـــــمـــــيـــــة

مـــــراجـــــعـــــة الأطــــــر 
ــة  ــ ــيـ ــ ــمـ ــ ــيـ ــ ــظـ ــ ــنـ ــ ــتـ ــ الـ
والإجرائية وتطويرها

تـــصـــمـــيـــم نــــمــــاذج 
متطورة  تشغيلية 
لـــــلـــــمـــــؤســـــســـــات 
الـــــتـــــعـــــلـــــيـــــمـــــيـــــة

تـــشـــغـــيـــل  ة  ر ا د إ
المشاريع التعليمية

ــاذج  ــمــ ــ ــن ــ ــلـــيـــل ال تـــحـ
للمشاريع  الــمــالــيــة 
الـــــتـــــعـــــلـــــيـــــمـــــيـــــة

إعـــــــــــــــداد وثـــــائـــــق 
الجدوى الاستثمارية 
ــات  ــ ــي ــجــ ــ ــي ــ ــرات ــ ــت وإســ
الــــــــــتــــــــــمــــــــــويــــــــــل

صياغة إستراتيجيات 
ــع  ــوسـ ــتـ ــو والـ ــمـ ــنـ الـ
الـــــــمـــــــؤســـــــســـــــي

دراســــــــــــــة جـــــــدوى 
الاستحواذ  عمليات 
والانــــــــــــــــدمــــــــــــــــاج

في ركائز ثمانية، نسعى عبر خدماتنا المتخصصة في إعداد دراسات الجدوى والتشغيل في القطاع التعليمي 

وتنفيذها إلى تحقيق التميز والابتكار المستدام، عن طريق تبني ركائز إستراتيجية متكاملة تُُسهم في بناء 

منظومة تعليمية قوية وفعالة تواكب التطورات العالمية وتلبي احتياجات السوق المحلي والإقليمي.
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تبني التقنيات الحديثة تقييم المهارات والفجوات
في التدريب والتطوير

برامج تطوير القيادات 
وتمكينها

حلول متكاملة للامتثال 
والإفصاح التدريبي

إدارة المعرفة والتدريب 
المستدام 

برامج تدريبية وحقائب 
مخصصة

مواءمة الكفاءات والجدارات 
المهنية

قياس الأثر التدريبي 
وعوائده الاستثمارية

لتحديد  شاملة  تحليلية  حــلــول  نــقــدم 
الــفــجــوات بين الــمــهــارات الــمــتــوفــرة و 

المطلوبة لتحسين مستوى الأداء.

قيادية متكاملة  تطوير  بــرامــج  تــقــدم 
تهدف إلى التمكين من قيادة التحولات 

المؤسسية.

المعرفة  إدارة  استراتيجيات  تطوير 
ــات تــحــلــيــلــيــة  ــي ــقــن ــنــيــة عـــلـــى ت الــمــب

متقدمة.

ئـــيـــة  الإجـــرا الأدلـــــــــــــــــة  تـصـمـيـم 
ــاءات  ـــ ـــ ــفـــ ـــ ـــ ــكـــ ـــ ـــ ـــ ــدارات وال ـــ ــجـــ ـــ ـــ ــل ـــ ـــ ل
والـــشـــهـــادات الـمـهـنـيـة التخصصية، 
الــتــي تــســاهــم بــشــكــل مــبــاشــر فــي 
الاسـتـراتـيـجـيـة  الأهـــــداف  تحقيق 

للمؤسسة.

بناء خطط تطوير مهنية موجهة بناءًً 
على تحليل البيانات و المهارات، و 

الاحتياجات المستقبلية.

لقياس  وشـــاملا  دقـيقـا  تحليلا  نــقــدم 
الأثـر التدريبي والعائد الاستراتيجي من 

التدريب.

نقدم خدمات شاملة للتأكد من الامتثال 
وإعداد وتقديم الإفصاح التدريبي.

تصميم بـرامـج وحقائب تدريبية تعتمد 
على أحـدث التقنيات الرقمية والمحاكاة 

التفاعلية.

في ركائز ثمانية، نضع الاستشارات التدريبية في قلب استراتيجياتنا لأن رأس المال البشري هو أساس 

النجاح. من خلال العمل وفق أسس ومناهج علمية مدمجة بأفضل الممارسات المهنية العالمية، نمكّّن 

المؤسسات من تطوير كفاءاتها وقياداتها، عبر حلول تدريبية متكاملة تضمن توفر حصيلة معرفية 

ومهارية نوعية تقود الشركات إلى تحقيق أهدافها بنجاح. سواء كنت تسعى إلى تحديد الاحتياجات 

التدريبية والتخطيط المهني، تطوير القيادات والكفاءات، أو تطبيق حلول متقدمة مثل إدارة المعرفة، 

فنحن في ركائز ثمانية نقدم لك التوجيه المناسب لقيادة أعمالك بثقة نحو آفاق جديدة من النجاح.
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تقييم المهارات والفجوات1

نكتفــــــي  لا  ثمانيــــــة،  ركائــــــز  فــــــي 
بتقديــــــم خدمات تدريبيــــــة، بل نضع 
أنفســــــنا كشــــــركاء فاعلين في رحلة 
الاســــــتثمار في رأس المال البشري، 
عبــــــر منظومة متكاملــــــة ترتكز على 
ثماني ركائــــــز إســــــتراتيجية صُُمِِّمت 
لتوفير حلول عملية، قابلة للقياس، 
ومرتبطة بشــــــكل مباشــــــر بتحقيق 
نتائج ملموســــــة ومســــــتدامة، هي:

الــتــحــلــيــل الــداخــلــي 
لــتــقــيــيــم الــمــهــارات 
ــد الــفــجــوات ــحــدي وت

والتقييم  المتابعة 
وإعـــــــــــــداد تـــقـــاريـــر 
تـــحـــلـــيـــلـــيـــة دوريـــــــة

ــج  ــرامــ ــ ــم ب ــيـ ــمـ ــصـ  تـ
مخصصة تــدريــبــيــة 

إعـــــــــداد مـــــبـــــادرات 
للاستثمار  متكاملة 
ــر  ــ ــويـ ــ ــطـ ــ ــتـ ــ فـــــــــي الـ
المستمر الــمــهــنــي 

عمل  ورش  تــنــفــيــذ 
ــة مــتــقــدمــة ــي ــب ــدري ت

ــدم  ــقـ ــتـ ــــل مـ ــي ــ ــل ــحــ ــ ت
ــب  ــدري ــت لــفــعــالــيــة ال
وربــــــطــــــه بــــــــــالأداء 
الـــــــمـــــــؤســـــــســـــــي

أدوات  اســـتـــخـــدام 
ــقــدمــة  تـــقـــيـــيـــم مــت
قبل التدريب وبعده

تــــــقــــــديــــــم حــــلــــول 
ــة  ــ ــرن ــة مــ ــ ــيـ ــ ــبـ ــ ــدريـ ــ تـ
ومــتــعــددة القنوات

أبــرز عوامل  أحــد  التدريبية بشكل إستراتيجي يمثل  بــأن توجيه الاستثمارات  في ركائز ثمانية، نؤمن 
ولتحقيق  المستقبلية.  والاســتــدامــة  المؤسسي  الأداء  على  الأكــبــر  ــر  الأث لتحقيق  تمكين شركائنا 
على  الحصول  لشركائنا  تتيح  مبتكرة،  تقييم  ومنهجيات  متقدمة  علمية  أدوات  على  نعتمد  ذلــك، 
التطوير نحو المجالات ذات  الحالية للموظفين، وتوجيه جهود  الــقــدرات  رؤى دقيقة واضحة حــول 
الأثر الأعلى، بما يُُعزز القدرة التنافسية، ويرفع من جاهزية الفِِرق لمواكبة تطلعات النمو المستمر.
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برامج تطوير القيادات وتمكينها2

فــــــي ركائز ثمانيــــــة، نلتــــــزم برفع 
كفاءة القادة وتحقيق تحســــــينات 
مســــــتدامة في الأداء المؤسسي 
عبــــــر تطبيــــــق برامــــــج تدريبيــــــة 
موجهــــــة ترتكز علــــــى ثماني ركائز 
رئيســــــية تمثل جوهر نجاح القيادة 

الفعالــــــة، هي:

ــيــل تــشــخــيــصــي  ــحــل ت
شـــــامـــــل لــتــقــيــيــم 
الـــــــــــكـــــــــــفـــــــــــاءات 
والاحتياجات القيادية

المتابعة و التقييـــم 
وإعـــــــــــــداد تـــقـــاريـــر 
تـــحـــلـــيـــلـــيـــة دوريـــــــة

تـــصـــمـــيـــم بـــــرامـــــجََ 
ــدريــب  ــت مــخــصــصــة ل
ــاءًً  ــ ــن ــ ــادات ب ــ ــ ــي ــ ــ ــق ــ ــ ال
عـــــلـــــى الـــتـــحـــلـــيـــل

بناء مبادرات تطوير 
مــهــنــي مــســتــدامــة 
ومتعددة المسارات

عمل  وُُرش  تــنــفــيــذُُ 
ــقــدمــة لــتــطــويــر  مــت
ذات  الــــــقــــــيــــــادات 
طـــــابـــــع تــطــبــيــقــي

الــتــدريــب  أثـــر  تحليل 
وربـــطـــه بــمــؤشــرات 
الــمــؤســســي الأداء 

منهجيات  تطبيق   
ــادي  ــ ــيـ ــ ــم قـ ــ ــي ــ ــي ــقــ ــ ت
ــقــيــاس  مـــتـــقـــدمـــة ل
ــــي ــب ــ ــدري ــ ــت ــ الأثـــــــــر ال

تــــــقــــــديــــــم حــــلــــول 
ــة  ــ ــرن ــة مــ ــ ــيـ ــ ــبـ ــ ــدريـ ــ تـ
ومــتــعــددة القنوات

ــي لــتــحــقــيــق أهــــداف  ــاســ ــادة الــفــعــالــة هـــي الـــعـــامـــل الأســ ــيـ ــقـ فـــي ركـــائـــز ثــمــانــيــة، نـــؤمـــن بــــأن الـ

شــركــائــنــا فــي بيئة الــعــمــل المتغيرة بــســرعــة؛ لـــذا تعتمد بــرامــج تــطــويــر الــقــيــادات وتمكينها على 

ــمــهــارات  ـــركـــز عــلــى تــنــمــيــة ال ــول تــدريــبــيــة مــخــصــصــة ت� ــق للاحـــتـــيـــاجـــات، مـــع تــقــديــم حــل تــحــلــيــل دقــي

ــتــائــج مــلــمــوســة. ــتــطــويــر الــمــهــنــي وتــحــقــيــق ن ــة الــتــطــبــيــقــيــة، مــمــا يــضــمــن اســتــمــراريــة ال ــادي ــقــي ال
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إدارة المعرفة والتدريب المستدام 3

فــــــي ركائز ثمانيــــــة، نؤمــــــن ببناء 
منهجيــــــة دقيقة تمكن شــــــركاءنا 
من ترسيخ ثقافة إدارة المعرفة، 
الذي أصبح ضــــــرورة ملحة؛ لذلك 
صممنــــــا خدمة تدريبيــــــة موجهة 
ترتكز علــــــى ثماني ركائز رئيســــــية 
ومرتبطة بشــــــكل مباشر بتحقيق 

نتائج ملموســــــة هي:

ــــضــــج  ــن ــ ــم ال ــ ــي ــ ــي ــ ــق ــ ت
الـــــــــمـــــــــعـــــــــرفـــــــــي 
ــفــجــوات وتــحــلــيــل ال

والتقييم  المتابعة 
وإعـــــــــــــداد تـــقـــاريـــر 
تـــحـــلـــيـــلـــيـــة دوريـــــــة

تصميم خطة تدريبية 
مرتبطة  مــتــكــامــلــة 
بـــــــــإدارة الــمــعــرفــة

ــادرات تطور  بــنــاء مــب
مــهــنــي مــســتــدامــة 
ومتعددة المسارات

أدوات  ــر  ــ ــويـ ــ ــطـ ــ تـ
ومــــــــــــنــــــــــــصــــــــــــات 
ــة مــتــقــدمــة  ــيـ ــمـ رقـ
الــمــعــرفــة لإدارة 

السياسات  تصميم 
ــط لــدعــم  ــ ــواب ــضــ ــ وال
لـــمـــعـــرفـــة ا إدارة 

ورش  تـــــنـــــفـــــيـــــذ 
ات  ودور عـــــمـــــل 
متخصصة تــدريــبــيــة 

الــتــدريــب  أثـــر  تقييم 
وإدارة المعرفة على 
الــمــؤســســي الأداء 

عنهما  غنى  لا  إستراتيجيتين  ركيزتين  المستدام  والــتــدريــب  المعرفة  إدارة  نعدّّ  ثمانية،  ركــائــز  فــي 

من  شركائنا  نمكن  دقيقة  منهجية  وعبر  لذلك  والمستدام.  المتميز  الأداء  ذات  الشركات  بناء  في 

ترسيخ ثقافة إدارة المعرفة ما يعزز القدرة على التكيف والتطور في بيئة عمل متغيرة ومتسارعة.
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مواءمة الكفاءات والجدارات المهنية4

فــــــي ركائز نقــــــدم لشــــــركائنا خدمة 
موثوقة تتميــــــز بالدقة والاحترافية، 
إذ نعمــــــل بشــــــغف علــــــى تحليــــــل 
احتياجــــــات شــــــركائنا، واستكشــــــاف 
دور  لــــــكل  الأساســــــية  الجــــــدارات 
منهجيــــــة  باســــــتخدام  وظيفــــــي 
مصفوفة الجــــــدارات لنصمّّم برامج 
تدريبيــــــة مخصصــــــة تحقــــــق أقصى 

تأثيــــــر عبــــــر ثمانية ركائــــــز، هي: 

تـــحـــديـــد الـــكـــفـــاءات 
الـــــــــجـــــــــوهـــــــــريـــــــــة

ــــث مــســتــمــر  ــدي ــحــ ــ ت
لمصفوفة الجدارات

ــد مــســتــويــات  ــحــدي ت
المطلوبة الــكــفــاءة 

ــل  ــ ــراح ــ ــة م ــعــ ــ ــاب ــ ــت مــ
ومراقبتها التطوير، 

صــــيــــاغــــة مـــعـــايـــيـــر 
ــة  ــ ــقـ ــ ــيـ ــ قـ د ء  ا د أ
ــلــقــيــاس ــة ل ــ ــل ــ ــاب وقــ

ــط  ــطـ تــــصــــمــــيــــم خـ
تـــــطـــــويـــــر فـــــرديـــــة 
وتنظيمية، وتنفيذها

تــــقــــيــــيــــم شــــامــــل 
ــلــكــفــاءات الــحــالــيــة ل

تـــحـــلـــيـــل فــــجــــوات 
الـــــــــــمـــــــــــهـــــــــــارات 
ــة مـــتـــنـــاهـــيـــة ــ ــدقـ ــ بـ

في ركائز ثمانية، نؤمن إيمانًًا راسخًًا بأن النجاح يبدأ بتوفير بيئة عمل تدعم تطوير المهارات والجدارات 

بما يتوافق بدقة مع متطلبات كل دور وظيفي. لذلك، نلتزم بتقديم خدمات مهنية ذات جودة عالية 

ترتكز على منهجيات علمية متقدمة، تضمن تحليالًا دقيقًًا للاحتياجات وتطويرًًا مخصصًًا يسهم في 

تعزيز قدرات العاملين ورفع مستوى الأداء المؤسسي، بما يحقق التميز والريادة في سوق العمل
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قياس الأثر التدريبي وعوائده الاستثمارية5

ــــــدرك أن التدريب  فــــــي ركائز ثمانيــــــة، ن�
ليس تكلفــــــة، بــــــل اســــــتثمار ذو عائد 
ملمــــــوس، وأن التحــــــدي الحقيقــــــي لا 
يكمن في تنفيذ البرامــــــج التدريبية، بل 
في التأكد من أن هــــــذه البرامج تُُحدث 
ــــــا حقيقيًًا علــــــى أرض الواقع. لذلك  فرق�
نقدم لشــــــركائنا نموذجًًا متكامالًا على 
تحقيق أقصــــــى قيمة من الاســــــتثمار 
فــــــي التدريــــــب، عبــــــر أدوات دقيقــــــة 

تشــــــمل: علمية  ومقاييس 

التشخيصي  التحليل 
الاحتياجات  لتحديد 
الـــــــتـــــــدريـــــــبـــــــيـــــــة

إعــــــــــــــداد تــــقــــاريــــر 
تأثير  تــوضــح  شاملة 
ــتـــدريـــب ونــتــائــجــه الـ

ــج  ــرامـ ــبـ تــصــمــيــم الـ
وتحليل  الــتــدريــبــيــة 
الـــــــتـــــــكـــــــالـــــــيـــــــف

أدوات  اســـتـــخـــدام 
المتقدمة  التقييم 
ــة  ــ ــ ــذي ــ ــ ــغ ــ ــ عــــــــبــــــــر ت
راجـــــــعـــــــة شـــامـــلـــة

تــحــديــد الــمــقــايــيــس 
ــر  ــ ــي ــ ــة وغ ــ ــيـ ــ ــالـ ــ ــمـ ــ الـ
الـــمـــالـــيـــة لــقــيــاس 
والــتــحــســيــن الأداء 

حــســاب الــعــائــد على 
 )ROI( الاســـتـــثـــمـــار 
ــدقــة ومــوضــوعــيــة ب

جــمــع الــبــيــانــات قبل 
ــده  ــعـ ــب وبـ ــ ــدري ــ ــت ــ ال
ــتــقــيــيــم  ــان ال ــمـ ــضـ لـ
الـــــــمـــــــوضـــــــوعـــــــي

ــات  ــانـ ــيـ ــبـ تـــحـــلـــيـــل الـ
واســتــخــدام تقنيات 
المتقدمة التحليل 

في ركائز ثمانية نؤمن بأن التدريب استثمار إستراتيجي يُُسهم في تطوير مهارات الموظفين وتعزيز قدراتهم، 

مما ينعكس إيجابيًًّا على أداء الفرد والشركة. نحن نرى أن برامج التدريب الفعالة ترتبط ارتباطًًا مباشرًًا بتحسين 

الإنتاجية، وهو ما يدعم تحقيق الأهداف المؤسسية بشكل مستدام وقوي. لذلك نركز على الفهم العميق 

لاحتياجات شركائنا وربط النتائج التدريبية بالأداء العملي لضمان أقصى استفادة وتحقيق قيمة حقيقية.
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برامج تدريبية وحقائب مخصصة6

في ركائــــــز ثمانية حيــــــث تُُصنع رؤى 
المســــــتقبل، نعتمــــــد علــــــى تصميم 
برامــــــج وحقائب تدريبيــــــة مخصصة 
وموجهة تمثل جوهــــــر نجاح التدريب 
المخصص، إذ ترتكز برامجنا التدريبية 
علــــــى ثماني ركائــــــز رئيســــــية تمثل 
الأســــــاس المتيــــــن لنجــــــاح التدريب 
الأفــــــراد  وتمكيــــــن  المخصــــــص 
والمؤسســــــات علــــــى حــــــد ســــــواء، 

: هي و

التشخيصي  التحليل 
الاحتياجات  لتحديد 
الـــــــتـــــــدريـــــــبـــــــيـــــــة

والتقييم  المتابعة 
وإعـــــــــــــداد تـــقـــاريـــر 
ــة دوريـــــــة. ــي ــل ــي ــحــل ت

ــم حـــقـــائـــب  ــيـ ــمـ ــصـ تـ
مخصصة  تــدريــبــيــة 
التحليل عــلــى  بـــنـــاءًً 

تــحــلــيــل الاتــجــاهــات 
ــة  ــ ــي ــ ــل ــ ــب ــقــ ــ ــت ــمــــســ ــ ال
وتـــضـــمـــيـــنـــهـــا فــي 
التدريبي المحتوى 

تــــــقــــــديــــــم حــــلــــول 
ــة  ــ ــرن ــة مــ ــ ــيـ ــ ــبـ ــ ــدريـ ــ تـ
ومــتــعــددة القنوات

ــادرات  ــ ــبـ ــ تـــنـــفـــيـــذ مـ
ــة مــوجــهــة  ــيـ ــبـ ــدريـ تـ
لـــــحـــــل مـــــشـــــكلات 
تــشــغــيــلــيــة مــحــددة

قــيــاس الــعــائــد على 
ــار فــي  ــ ــمـ ــ ــثـ ــ ــتـ ــ الاسـ
)ROI( ــب  ــ ــدريـ ــ ــتـ ــ الـ

الــتــدريــب  أثـــر  تحليل 
وربـــطـــه بــمــؤشــرات 
الــمــؤســســي الأداء 

في ركائز ثمانية، نؤمن أن تطوير برامج تدريبية مخصصة لا يقتصر على تقديم محتوى تدريبي فحسب، بل هو 

عملية إستراتيجية متكاملة تتطلب فهماًً عميقاًً لاحتياجات شركائنا، واستشرافاًً للاتجاهات المستقبلية، وربطاًً 

مباشراًً بمؤشرات الأداء. ومن خلال تطبيق هذه المنهجية، يمكن لشركائنا تحقيق قيمة مضافة حقيقية من 

مبادراتها التدريبية، وضمان استدامة أثرها على المدى الطويل إذ التدريب الفعّّال يبدأ بالتحليل وينتهي بالأثر.
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حلول متكاملة للامتثال والإفصاح التدريبي7

يتحــــــوّّل  ثمانيــــــة،  ركائــــــز  فــــــي 
الامتثال من عبء تشــــــغيلي إلى 
قيمة مضافة تُُســــــهم في تعزيز 
الكفــــــاءة، وتقويــــــة الموثوقيــــــة 
ــــــز  المؤسســــــية، وتحقيــــــق التمي�
المســــــتدام عبر ثمانــــــي خطوات 
تنفيذيــــــة منهجية، تضمــــــن تعزيز 
الســــــمعة المؤسســــــية وتحقيق 

اســــــتدامة الامتثــــــال هي:

السياسات  مراجعة 
والإجــــــــــــــــــــــــــــراءات 
وتحليلها التدريبية 

والتقييم  المتابعة 
لـــنـــظـــام الإفــــصــــاح 
وإعداد تقارير دورية

 تـــقـــيـــيـــم مــحــتــوى 
الــبــرامــج الــتــدريــبــيــة 
الإفصاح وشمولية 

ــادرات  ــ ــبـ ــ تـــنـــفـــيـــذ مـ
ثقافة  لبناء  توعوية 
الامتثال المؤسسي

تـــصـــمـــيـــم نــــمــــاذج 
الإفـــصـــاح الــتــدريــبــي 
ــــوافــــق مــع  ــت ــ ــا ي ــمـ بـ
المحلية المتطلبات 

الإشــراف التنظيمي 
وتـــحـــســـيـــن جـــــودة 
الــــــــمــــــــخــــــــرجــــــــات

إعــــــــــــــداد تــــقــــاريــــر 
امــتــثــال وتــوصــيــات 
تصحيحية وتحسينية

ــة  ــيـ ــلـ ــمـ عـ ة  ر ا د إ
الإفــــــــــصــــــــــاح عـــبـــر 
الرسمية المنصات 

في ركائز ثمانية، نؤمن بأن اعتماد منهجية دقيقة ومنظمة للامتثال والإفصاح التدريبي لم يعد خيارًًا، بل 

أصبح مطلبًًا نظاميًًّا لا غنى عنه وضرورة إستراتيجية تفرضها المتغيرات التنظيمية المتسارعة. وبواسطة 

أدواتنا الاحترافية وإطارنا التنفيذي المتكامل المكوّّن من ثماني ركائز، نعيد تشكيل مفهوم الالتزام، 

ونعمل على ترسيخ ثقافة تنظيمية ترتكز على الحوكمة، والمساءلة، والابتكار في الأداء التدريبي.
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تبني التقنيات الحديثة في التدريب والتطوير8

وفــــــي ركائــــــز ثمانيــــــة، نؤمــــــن أن 
التحول نحــــــو التدريــــــب الرقمي لم 
يعد خيــــــارًًا، بل ضرورة إســــــتراتيجية 
لمواكبة تحديات المستقبل وضمان 
استمرارية التميز المؤسسي، لذلك 
ــــــا متكامالًا  نقدم لشــــــركائنا نموذج�
لتحقيق أقصــــــى قيمة مســــــتفادة 
مــــــن تبني التقنيــــــات الحديثــــــة، عبر 

ثمانية ركائز أساســــــية تشــــــمل:

ــل وتـــقـــيـــيـــم  ــيـ ــلـ ــحـ تـ
ــمــهــارات  فـــجـــوات ال
الــــــــــرقــــــــــمــــــــــيــــــــــة

والتقييم  المتابعة 
وإعـــــــــــــداد تـــقـــاريـــر 
تـــحـــلـــيـــلـــيـــة دوريـــــــة

ــنـــصـــات  تــــطــــويــــر مـ
تــــــــــدريــــــــــبــــــــــيــــــــــة 
ــة ــيـ ــورة وذكـ ــطــ ــ ــت مــ

ــادرات تطور  بــنــاء مــب
تـــقـــنـــي مـــســـتـــدام 
ومتعددة المسارات

ــج  ــ ــرامـ ــ ــــم بـ ــي ــمــ ــــصــ ت
مخصصة  تــفــاعــلــيــة 
وتـــــــنـــــــفـــــــيـــــــذهـــــــا

إنـــــــــشـــــــــاء لـــــوحـــــة 
تــــحــــكــــم لـــتـــقـــيـــيـــم 
الـــمـــتـــدربـــيـــن أداء 

ــل الــحــقــائــب  ــويـ ــحـ تـ
إلــى نسخ  التقليدية 
رقـــمـــيـــة مـــتـــطـــورة

تـــكـــامـــل الـــتـــدريـــب 
أنظمة  مــع  الرقمي 
المؤسسية الأداء 

في ركائز ثمانية، نؤمن بأن التحولات الرقمية المتسارعة التي يشهدها العالم اليوم تفرض على الشركات ضرورة تطوير 

قدراتها، وتنمية رأس مالها البشري، بأساليب عصرية تواكب متطلبات العصر. ويُُعد تبني التقنيات الحديثة واستخدام 

الأدوات الذكية والمنصات الرقمية عنصرًًا حاسمًًا لتمكين شركائنا من إحداث نقلة نوعية في أساليب التعلم والتدريب، 

بما يضمن تحقيق أعلى مستويات الأداء والتأثير المهني، والانتقال إلى بيئة تدريبية رقمية، تفاعلية، ومتكاملة.
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التخطيط الإستراتيجي للتحول 
الرقمي

تأسيس حلول الأمن السيبراني 
والمعلومات وإدارتها

تحليل وتصميم تجربة العملاء 
 )UI/UX( الرقمية

التسويق الرقمي وتطوير 
المواقع والمتاجر

تأسيس وإدارة حلول إدارة المشاريع التقنية
البنية التحتية

تطوير الحلول الرقمية 
والتقنية الناشئة 

تأسيس وتشغيل مكاتب إدارة 
البيانات

تقديم استشارات متخصصة للمؤسسات 
لمساعدتها في التحول الرقمي، بدءًًا من 
تحليل الوضع الحالي إلى تصميم وتطبيق 

استراتيجيات التكنولوجيا المتقدمة.

دعم المؤسسات في تنفيذ المشاريع 
ــن مــرحــلــة  ــدءًًا مـ ــ ــ الــتــقــنــيــة الـــكـــبـــرى، ب
الــتــخــطــيــط إلـــى الــتــنــفــيــذ والــمــراقــبــة، 
مـــع ضــمــان الـــتـــوافـــق مـــع الأهــــداف 

الاستراتيجية.

الشركات  تساعد  اســتــشــارات  تقديم 
الناشئة في المجال التقني على تحديد 
التوسع، وبناء نماذج أعمال  الــفــرص، 

قابلة للتطوير.

تقديم خدمات استشارية متعلقة بتطوير 
وتحسين تجربة المستخدم والتصميم، 
لضمان تقديم خـدمـات وتقنيات سهلة 

الاستخدام وذات فعالية.

إطلاق  فـــي  الــشــركــات  مــســاعــدة 
ـــــملات تــســويــقــيــة رقــمــيــة بسيطة،  ـــ حـــ
التواصل  مثل الإعلانـــات على منصات 
الاجــتــمــاعــي عــبــر اســتــراتــيــجــيــات سريعة 

وفّّعّّالة.

مساعدة الشركات في تأسيس وتشغيل 
مكاتب ومراكز إدارة البيانات وفق أفضل 

المعايير العالمية.

بنية  وإدارة  بناء  الشركات في  مساعدة 
تــحــتــيــة ذكــيــة ومــســتــدامــة تــدعــم النمو 
وتضمن كفاءة التشغيل والتكامل التقني 

الشامل

مساعدة الشركات فـي تأسيس حلول فعالة 
للأمن السيبراني وإدارة المعلومات وفق 

المعايير العالمية.

في ركائز ثمانية، نضع الاستشارات التقنية في قلب استراتيجياتنا لتحقيق التفوق المؤسسي في عصر 

رقمي متسارع. من خلال استثمار أحدث الابتكارات التكنولوجية، نمكّّن المؤسسات من اتخاذ قرارات 

إلى  تسعى  كنت  التجارية. ســواء  تقنياتها وعملياتها  بين  فعاالًا  تكامالًا  تضمن  استراتيجية مدروسة 

تحسين البنية التحتية الرقمية، تطوير نظم تقنية متكاملة، أو تطبيق حلول متقدمة مثل ذكاء الأعمال، 

نحن في ركائز ثمانية نقدم لك التوجيه المناسب لقيادة أعمالك بثقة نحو آفــاق جديدة من النجاح.
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التخطيط الإستراتيجي للتحول الرقمي1

فــــــي ركائز ثمانيــــــة، نُُقــــــدّّم نموذجًًا 
متفردًًا ومتميزًًا فــــــي مجال التحول 
الرقمــــــي، حيث نُُعيــــــد صياغة آليات 
عمل الشــــــركات بواســــــطة توظيف 
أحدث التقنيات المتقدمة. ويســــــتند 
نموذجنــــــا إلــــــى ثمانــــــي خطــــــوات 
تنفيذيــــــة متكاملة تُُشــــــكّّل خارطة 
طريق عمليــــــة وممنهجة نحو تحول 

رقمــــــي فعّّال وناجــــــح، وهي:

ــي  ــل ــي ــحــل ــم ت ــيـ ــيـ ــقـ تـ
ــد  ــديـ ــحـ ــتـ شـــــامـــــل لـ
ــفــجــوات والــفــرص ال

والتقييم  المتابعة 
وإصـــــــــــــدار تـــقـــاريـــر 
تـــحـــلـــيـــلـــيـــة دوريـــــــة

ــة  ــ ــارطـ ــ ــر خـ ــ ــويـ ــ ــطـ ــ تـ
إستراتيجية  طــريــق 
لـــلـــتـــحـــول الـــرقـــمـــي

المستدام  التطوير 
ــاق  وتــــوســــيــــع نـــطـ
الـــتـــحـــول الـــرقـــمـــي

الإستراتيجية  تنفيذ 
ـــي  ــة وتـــبـــن� ــيـ ــمـ ــرقـ الـ
الــتــقــنــيــات الــحــديــثــة

إعداد تقارير مؤشرات 
ــول  ــحــ ــ ــت ــ قـــــيـــــاس ال
ومتابعتها الرقمي، 

قــيــاس الــعــائــد على 
 )ROI( الاســـتـــثـــمـــار 
لـــلـــتـــحـــول الـــرقـــمـــي

ــر  ــيـ ــيـ ــتـــغـ لـ ا ة  ر دا إ
وتــصــمــيــم مــبــادرات 
تــمــكــيــن الـــكـــفـــاءات

في ركائز ثمانية، نؤمن أن التحول الرقمي لم يعد خيارًًا، بل أصبح ضرورة إستراتيجية لإعادة صياغة مستقبل 
الأعــمــال والــخــدمــات. ومــن هــذا المنطلق، نقدم نموذجًًا فــريــدًًا في الاســتــشــارات الرقمية، إذ ندمج أحدث 
تقديم  نُُعيد  نحن لا  احتياجات شركائنا.  لتلبية  رؤى متقدمة وحلول مُُصممة خصيصًًا  الناشئة مع  التقنيات 
شركائنا،  لمتطلبات  دقيق  وفهم  عميق  تحليل  إلــى  مستندين  ابتكارها،  نعيد  بــل  تقليدي،  بشكل  الحلول 
والنمو. الاســتــدامــة  وتــدعــم  المتسارعة  التغيرات  تــواكــب  مبتكرة  بــطــرق  الرقمي  التحول  تحقيق  بــهــدف 



الإستشارات التقنية 4

ركائز ثمانية... حيث تُُصنع رؤى المستقبل

1

4

8

5

2

3

7

6

39

إدارة المشاريع التقنية2

فــــــي ركائــــــز ثمانيــــــة، لا نقــــــدم حلوالًا 
تقليدية بل نبتكر إســــــتراتيجيات متميزة 
تضمن نجاحًًا مســــــتدامًًا، إذ نعمل على 
تحقيق نتائــــــج دقيقة ومرنة تتناســــــب 
مع ســــــرعة التحول الرقمــــــي المتزايد. 
عبــــــر إدارتنــــــا المحترفة لمشــــــاريعكم، 
فنســــــاعدكم علــــــى تحقيــــــق التميــــــز 
التنافســــــي، وتقليل المخاطــــــر، وفتح 
آفاق جديــــــدة للنمو والابتــــــكار، وذلك 

التالية: الركائــــــز  عبر 

ــع  ــمــشــاري تــقــيــيــم ال
التقنية وفق معايير 
ــودة ــ ــجـ ــ والـ الأداء 

مــتــابــعــة مـــؤشـــرات 
عــــــــــداد  وإ الأداء 
ــر دوريـــــــــة ــ ــ ــاري ــ ــ ــق ــ ــ ت

تـــــحـــــلـــــيـــــل مـــــــدى 
المشاريع  مــواءمــة 
مـــــــــع الأهـــــــــــــــداف 
الإســــتــــراتــــيــــجــــيــــة

ــادرات  ــ ــب تــصــمــيــم مــ
تــمــكــيــن الـــكـــفـــاءات 
ــر  ــي ــغــي ــت ل ا رة  وإدا
الـــــــمـــــــؤســـــــســـــــي

ــم كـــــفـــــاءة  ــ ــي ــ ــي ــ ــق ــ ت
ــخــدام الـــمـــوارد  اســت
والتقنية الــبــشــريــة 

ــه  ــ ــي ــوجــ ــ إعـــــــــــــــادة ت
منخفضة  المشاريع 
الأثـــــــــــر واقـــــــتـــــــراح 
فـــــــرص الـــتـــحـــســـيـــن

قـــــــــيـــــــــاس الأثـــــــــــر 
الـــــــمـــــــؤســـــــســـــــي 
لـــلـــمـــشـــاريـــع عــلــى 
العمليات والخدمات

تـــحـــلـــيـــل الـــمـــخـــاطـــر 
ــة  ــ ــيـ ــ ــلـ ــ ــيـ ــ ــغـ ــ ــشـ ــ ــتـ ــ الـ
والــتــقــنــيــة وتــحــديــد 
ــجــة ــمــعــال آلــــيــــات ال

إلـــى تخطيط  تــهــدف  التقنية عملية شــامــلــة ومتكاملة  الــمــشــاريــع  إدارة  ُـعــد  ت� ثــمــانــيــة،  ــز  ركــائ فــي 

ــمــشــاريــع وتــنــظــيــمــهــا وتــنــفــيــذهــا بــأعــلــى درجـــــات الاحـــتـــرافـــيـــة، إذ نــحــرص عــلــى تــحــقــيــق الـــتـــوازن  ال

ــول تــقــنــيــة مــتــقــدمــة تلبي  بــيــن الأهـــــداف الإســتــراتــيــجــيــة والــتــشــغــيــلــيــة لــشــركــائــنــا، مـــع تــقــديــم حــل

احــتــيــاجــات الأعــمــال بــكــفــاءة واســتــدامــة، مــع ضــمــان تسليم الــمــشــاريــع وفــق أعــلــى معايير الــجــودة.
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تطوير الحلول الرقمية والتقنية الناشئة 3

في ركائز ثمانيــــــة، لا نكتفي بتقديم 
حلــــــول تقنية فحســــــب، بــــــل نعمل 
كشــــــريك إســــــتراتيجي يعــــــزز التميز 
والابتــــــكار المســــــتمر فــــــي بيئــــــات 
العمل الديناميكيــــــة. إذ نعتمد على 
ثماني خطــــــوات تنفيذيــــــة متكاملة 
تُُصمم بعناية لضمــــــان نجاح الحلول 
المقدمة وتحقيق أقصى اســــــتفادة 
للعــــــملاء عبر مختلــــــف القطاعات.

التشخيصي  التحليل 
ــيـــاس الــجــاهــزيــة وقـ

والتقييم  المتابعة 
وإصـــــــــدار الـــتـــقـــاريـــر 
ــة ــدوري ال التحليلية 

ــول  ــلـ ــحـ تـــصـــمـــيـــم الـ
الرقمية وتخصيصها

استشراف مستقبل 
الـــتـــقـــنـــيـــات وتــبــنــي 
المتقدمة الــحــلــول 

ــة  ــدسـ ــنـ إعــــــــــــادة هـ
وتحسين  العمليات 
التشغيلية الكفاءة 

الــتــنــفــيــذ الــمــرحــلــي 
والــــــدعــــــم الـــفـــنـــي 
الـــــــمـــــــســـــــتـــــــمـــــــر

بين  الفعال  التكامل 
الأنظمة والمنصات 
ــة الــقــائــمــة ــرقــمــي ال

تـــــعـــــزيـــــز الأمــــــــــان 
وإدارة  ــي  ــمــ ــرقــ ــ ال
ــمــخــاطــر الــتــقــنــيــة ال

في ركائز ثمانية، ندرك أن تطوير الحلول الرقمية هو أكثر من مجرد تََبََنّّي تقنيات حديثة؛ بل إنه عملية إستراتيجية 

مبتكرة تهدف إلى تصميم تقنيات متقدمة وتنفيذها، مثل: الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات لتعزيز 

الكفاءة التشغيلية وتكامل الأنظمة. لذلك نسعى لتخصيص الحلول التقنية بدقة لتلائم احتياجات كل شريك 

على حدة وتحدياته، مع الحرص على تقديم نتائج قابلة للقياس تُُسهم في رفع الأداء وتحقيق تأثير ملموس.
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4 )UI/UX( تحليل وتصميم تجربة العملاء الرقمية

في ركائز ثمانية، نؤمــــــن أن التجربة 
الرقمية الناجحة تجمع بين التصميم 
الإنســــــاني وأحدث التقنيــــــات، مما 
يعــــــزز رضــــــا المســــــتخدمين ويضمن 
نموًًا مســــــتدامًًا في البيئة الرقمية 
المتطــــــورة. وبما أنّّ تميزََ شــــــركائنا 
هو محــــــور اهتمامنا، فإننــــــا نعتمد 
الابتــــــكار  علــــــى  ترتكــــــز  منهجيــــــة 

المســــــتمر، وهي:

ــج  ــضــ ــ ــم ن ــ ــ ــي ــ ــ ــي ــ ــ ــق ــ ــ ت
الــتــجــربــة الــرقــمــيــة 
ــفــجــوات وتــحــلــيــل ال

والتقييم  المتابعة 
المستمر ورفع نضج 
الــتــجــربــة الــرقــمــيــة

ــجــمــهــور  دراســــــــة ال
المستهدف وتصميم 
المستخدم نــمــاذج 

ــول  ــ ــل ــحــ ــ تـــنـــفـــيـــذ ال
ــكــفــاءة  الـــرقـــمـــيـــة ب
ــودة  ــجــ ــ ــان ال ــ ــمـ ــ وضـ
والـــــــــتـــــــــكـــــــــامـــــــــل

تصميم رحلة العميل 
التفاعل  ــقــاط  ن عــبــر 
ــعــددة الــقــنــوات مــت

ــة  ــيـ ــلـ ــابـ اخـــــتـــــبـــــار قـ
وقياس  الاستخدام 
الـــكـــفـــاءة الــرقــمــيــة

السياسات  مواءمة 
والإجــــــــــــــــراءات مــع 
تــجــربــة الــمــســتــخــدم

ــم واجـــهـــات  ــصــمــي ت
المستخدم     وتجربة 

)UI/UX(

لذلك  الأعــمــال واستمراريتها.  لنجاح  الــركــيــزة الأســاســيــة  الرقمية  الــعــملاء  تجربة  نعتبر  ثمانية،  ركــائــز  فــي 
يــحــدد قــدرة  الــمــســتــخــدم )UI/UX( وتصميمها كعنصر إســتــراتــيــجــي  تــجــربــة  بــالــغًًــا لتحليل  ُـولــي اهــتــمــامًًــا  ن�
الرقمية  البيئة  فــي  السريعة  التغيرات  المستدام، ومــواكــبــة  نموهم  الــعــملاء، ودعــم  جــذب  شركائنا على 
العالية،  والاحترافية  العميق،  والتخصص  المستمر،  الابتكار  على  ترتكز  منهجية  خلال  من  وذلــك  الحديثة. 
السوق فــي  ــا  ــمًً دائ تــفــوقًًــا  لهم  وتضمن  المنافسة،  فــي مقدمة  تضع شركائنا  متقدمة  حــلــوالًا  نــقــدم  إذ 
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التسويق الرقمي وتطوير المواقع والمتاجر5

فــــــي ركائز ثمانيــــــة، نؤمن أن التســــــويق 
الرقمــــــي وتطويــــــر المواقــــــع والمتاجر 
الإلكترونيــــــة هــــــو المحرك الأساســــــي 
لأي عمــــــل ناجــــــح فــــــي القــــــرن الحادي 
والعشــــــرين. ومن هذا الإيمــــــان، صممنا 
نموذجنا الخاص الــــــذي يرتكز على ثماني 
ركائز محورية تُُشــــــكّّل منظومة متكاملة 
تُُواكــــــب احتياجات الســــــوق وتدفع نحو 

التميــــــز الرقمي عبر مــــــا يأتي:

تـــحـــلـــيـــل الــــســــوق 
والـــفـــرص الــرقــمــيــة 
ودراســـــــتـــــــهـــــــمـــــــا

والتقييم  المتابعة 
واســـــــــتـــــــــشـــــــــراف 
الرقمي المستقبل 

وضــع خــارطــة طريق 
متكاملة تسويقية 

ــيـــر  ــايـ تــــطــــويــــر مـــعـ
ــيلات الـــويـــب  ــ ــل ــحــ ــ ت
الأداء وتـــــقـــــاريـــــر 

ـــاء وتـــطـــويـــر  ـــشـــ ـــ إن
الــمــواقــع والــمــتــاجــر 
الإلــــــكــــــتــــــرونــــــيــــــة

ــوات  ــنـ ــقـ تــفــعــيــل الـ
والتفاعل  الــرقــمــيــة 
الاجتماعي وتوجيهها

تـــنـــفـــيـــذ الــــحــــملات 
الــــــــــرقــــــــــمــــــــــيــــــــــة 
ــاءة ــفــ ــكــ ــ ــة ال ــ ــي ــ ــال ــ ع

تصميم إستراتيجيات 
الـــتـــحـــويـــل وتــولــيــد 
وتنفيذها الــعــملاء 

ــارًًا، بــل أصــبــح ضــرورة  فــي ركــائــز ثمانية، نـــدرك أن التسويق الرقمي وتطوير الــمــواقــع والمتاجر لــم يعد خــي
إستراتيجية لإعــادة تشكيل مستقبل الأعمال وتعزيز تنافسيتها. وانــطلاقًًــا من هــذا الإيــمــان، نقدم نموذجًًا 
بدقة؛  مُُخصصة  وحــلــول  مبتكرة،  ورؤى  التقنيات،  أحــدث  بين  يجمع  الرقمي،  المجال  فــي  فــريــدًًا  استشاريًًا 
تقديم  أعمال شركائنا، بهدف  تحليل عميق وفهم شامل لطبيعة  إلــى  احتياجات شركائنا، مستندين  لتلبية 
باستمرار. المتغيرة  السوق  تطلعات  وتــواكــب  المستدام  النمو  تدعم  تقني  وتطوير  رقمي  تسويق  حلول 
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تأسيس وتشغيل مكاتب إدارة البيانات6

في ركائز ثمانيــــــة، نعدّّ إدارة البيانات 
الكفــــــاءة  لتعزيــــــز  جــــــزءًًا أساســــــيًًا 
المخاطــــــر  وتقليــــــل  التشــــــغيلية 
المرتبطة بجــــــودة البيانات وســــــوء 
اســــــتخدامها، كمــــــا أنــــــه اســــــتثمار 
حيــــــوي يعكــــــس التزام المؤسســــــة 
بالتميز والريــــــادة، لذلك نقدم حلوالًا 
متميــــــزة فــــــي إدارة البيانــــــات ترتكز 

علــــــى الأســــــس التالية:

تقييم تحليلي لإدارة 
ــانـــات لــتــحــديــد  ــيـ ــبـ الـ
ــفــجــوات والــفــرص ال

والتقييم  المتابعة 
وإصـــــــــــــدار تـــقـــاريـــر 
تـــحـــلـــيـــلـــيـــة دوريـــــــة

ــة  ــ ــارطـ ــ ــر خـ ــ ــويـ ــ ــطـ ــ تـ
الـــطـــريـــق لــتــأســيــس 
مكتب إدارة البيانات

ــاق  ــطــ ــ تـــــوســـــيـــــع ن
نـــات  لـــبـــيـــا ا إدارة 
وضــمــان الاستدامة

ــل الـــحـــلـــول  ــيـ ــعـ ــفـ تـ
ــيــة الــحــديــثــة  ــتــقــن ال
ــانـــات ــيـ ــبـ الـ لإدارة 

ــادرات  ــ ــبـ ــ تـــنـــفـــيـــذ مـ
ــكــفــاءات في  بــنــاء ال
مجال إدارة البيانات

صــــيــــاغــــة مـــعـــايـــيـــر 
الـــــــــحـــــــــوكـــــــــمـــــــــة 
وجـــــــودة الـــبـــيـــانـــات

قــيــاس الــعــائــد على 
 )ROI( الاســـتـــثـــمـــار 
ــانـــات ــيـ ــبـ الـ لإدارة 

في ركائز ثمانية، تتبلور قناعتنا الراسخة بأن البيانات المؤسسية تمثل ثروة حقيقية، وأنها أحد أهم الأصول 

الإستراتيجية للمؤسسات الحديثة. لذا يصبح من الضروري تأسيس مكاتب متخصصة لإدارة البيانات، 

تضمن الاستخدام الأمثل لهذه الثروة الرقمية القيمة، مما يؤدي إلى تحسين جودة اتخاذ القرارات 

ودعم الابتكار المستدام، الذي يعد ركيزة أساسية لتحقيق النجاح والتفوق في بيئة الأعمال المعاصرة.
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تأسيس وإدارة حلول البنية التحتية7

فــــــي ركائز ثمانيــــــة، نُُقــــــدم نموذجًًا 
متفــــــرّّدًًا ومتميزًًا في مجــــــال البنية 
التحتيــــــة لتقنيــــــة المعلومات، حيث 
نُُعيــــــد صياغــــــة آليات العمــــــل داخل 
المؤسســــــات عبــــــر توظيــــــف أحدث 
التقنيات المتقدمــــــة لتعزيز الكفاءة، 
الأمــــــان، واســــــتمرارية الأعمال بما 

: تي يأ

ــي  ــل ــي ــحــل ــم ت ــيـ ــيـ ــقـ تـ
شامل للبنية التحتية

والتقييم  المتابعة 
وإصـــــــــــــدار تـــقـــاريـــر 
تـــحـــلـــيـــلـــيـــة دوريـــــــة

ــة  ــ ــارطـ ــ ــر خـ ــ ــويـ ــ ــطـ ــ تـ
الـــطـــريـــق لــتــأســيــس 
الـــبـــنـــيـــة الــتــحــتــيــة

ــاق  ــطــ ــ تـــــوســـــيـــــع ن
الـــبـــنـــيـــة الــتــحــتــيــة 
وضــمــان الاستدامة

تصميم البنية التحتية 
ــات  ــانـ ــيـ ــبـ لـــمـــركـــز الـ
والشبكات وتنفيذها

قــيــاس الــعــائــد على 
 )ROI( الاســـتـــثـــمـــار 
ــة ــي ــحــت ــت لـــلـــبـــنـــيـــة ال

أنظمة  حلول  تنفيذ 
والتخزين الـــخـــوادم 

تــــفــــعــــيــــل حــــلــــول 
الــنــســخ الاحــتــيــاطــي 
واستمرارية الأعمال

في ركائز ثمانية، نؤمن بأن البنية التحتية لتقنية المعلومات تمثل العمود الفقري لأي مؤسسة تطمح إلى التميز 

والابتكار، إذ تشكل الأساس لضمان الأداء العالي، والأمان، واستمرارية الأعمال. ولتحقيق ذلك، يحتاج شركاؤنا 

إلى تقييم تحليلي شامل للبنية التحتية الحالية وتقديم التوصيات، بما يضمن مواءمتها مع الأهداف الإستراتيجية 

للمؤسسة، ويُُسهم في دعم اتخاذ القرار، وتحسين الأداء، وضمان استمرارية الأعمال تحت مختلف الظروف.
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تأسيس حلول الأمن السيبراني والمعلومات وإدارتها8

ــــــا متميزًًا  فــــــي ركائز ثمانيــــــة، نقدم نموذج�
في الأمن الســــــيبراني وأمــــــن المعلومات 
يُُعيــــــد صياغــــــة عمــــــل الشــــــركات بأحدث 
التقنيــــــات. بنمــــــوذجٍٍ معتمِِد علــــــى ثماني 
خطوات تنفيذية متكاملــــــة، تضمن حماية 
الأصول الرقمية وتعزيز الثقة واســــــتدامة 
الأعمــــــال. كما نضمن الجاهزيــــــة عبر خطط 
اســــــتمرارية الأعمال والتعافي من الكوارث 
لتحقيق حماية شــــــاملة واستجابة سريعة، 

: عبر

تقييم تحليلي شامل 
ــن الــســيــبــرانــي  ــ للأمـ
ــن الــمــعــلــومــات وأمــ

متابعة الأداء وتقييمه 
ــداد تقارير دوريــة  وإعـ
للأمـــــــن الـــســـيـــبـــرانـــي 
ــمــعــلــومــات ــن ال ــ ــ وأم

ــة  ــ ــارطـ ــ ــر خـ ــ ــويـ ــ ــطـ ــ تـ
إستراتيجية  طــريــق 
ــن الــســيــبــرانــي  ــ للأمـ
ــن الــمــعــلــومــات وأمــ

تـــــفـــــعـــــيـــــل خــــطــــة 
اســــــــتــــــــمــــــــراريــــــــة 
والتعافي  الأعــمــال 
مـــــــــن الـــــــــكـــــــــوارث

تــــفــــعــــيــــل حــــلــــول 
تـــقـــنـــيـــة مــتــقــدمــة 
ــن الــســيــبــرانــي  ــ للأمـ
ــن الــمــعــلــومــات وأمــ

بــــــنــــــاء الـــــــقـــــــدرات 
ــوعــي في  وتــعــزيــز ال
الأمـــــن الــســيــبــرانــي 
ــن الــمــعــلــومــات وأمــ

أُُطــر حوكمة  صياغة 
ــودة  ــ ــ وضــــــوابــــــط ج
الأمـــــن الــســيــبــرانــي 
ــن الــمــعــلــومــات وأمــ

ــرات  ــر مــــؤشــ تـــطـــويـ
 )KPIS( رئيسة  أداء 
لـــتـــقـــيـــيـــم فــاعــلــيــة 
ــول الأمـــنـــيـــة ــ ــل ــحــ ــ ال

في ركائز ثمانية، نُُدرك أن الأمن السيبراني وأمن المعلومات يشكّّلان أولوية إستراتيجية لحماية الأصول الرقمية، 
وتعزيز الثقة، واستدامة الأعمال. وانطلاقًًا من ذلك، تقود ركائز ثمانية بتميّّزٍٍ واحتراف تقييمًًا شامالًا مدعومة 
بحلول تقنية متقدمة وإطار حوكمة فعّّال، إلى جانب تطوير مؤشرات أداء دقيقة لقياس الفاعلية وتحسين الأداء، 
وضمان الجاهزية التامة وتفعيل خطط استمرارية الأعمال لتحقيق حماية شاملة واستجابة سريعة للمخاطر.
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